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決議日 令和3年12月10日 

 

 

決 議 事 項 決 議 結 果 

議第1号 上石津地域におけるデマンド型サービスの実証実

験（第2回目）の事業概要の変更について 

原案どおり承認（全員） 

№ 意見等 意見に対する回答 

1 利用者が少ないので、利用していただけ

る様、無料体験乗車イベントやクーポン

券を1乗車無料等にしてはどうでしょう。 

まずは乗っていただく必要があるのでは

ないでしょうか。 

「お試しクーポン券」については、「会

員」向けに、デマンド型サービスをより

多くの方に体験していただくために実

施いたします。また、現在会員ではない

方も含め、より多くの方がデマンド型サ

ービスを体験していただける事業等を、

引き続き検討してまいります。 

 

2 今後につきましても、地域住民の方に寄

り添ったサービスを提供できるよう努め

てまいります。 

今後も、実証実験期間中での、事業概要

の変更などがあった場合は、対応をお願

いいたします。 

 

3 なぜ利用者数が少ないのか。 

生の声が聞きたいものです。 

運行事業者や自治会等の協力を得なが

ら、随時、利用者ニーズ等を把握すると

ともに、会員等に対してアンケート調査

を実施することで、利用の有無及びその

理由も含めた意見等の把握に努めてま

いります。 


