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大垣市第4次行政経営戦略計画 令和3年度進捗状況報告【概要】 

 

大垣市第4次行政経営戦略計画前期実施プランの令和3年度進捗状況について、実施プラ

ンの主な取り組みは次のとおりである。 

 

１ 行財政改革の推進 

№ 重点項目 実施プラン項目 実績の概要 

1 

 

健全な財政運営 

 

収納率の向上 ①市税 収納率：94.7%（目標：94.2%） 

②国民健康保険料 収納率：79.6%（目標：77.4%） 

③介護保険料 収納率：97.4% （目標：96.7%） 

④住宅使用料 収納率：92.7%（目標：92.3%） 

基金の充実 年度末財政調整基金残高66億5,120万円 

／標準財政規模＝17.6% （目標：15%） 

市債の適正管理 年度末一般会計地方債残高666億9,692万円 

前年度比△0.9%、5億7,703万円減 

公営企業等の健

全経営 

 

①水道事業 収納率：95.3%（目標：95.0%） 

②簡易水道事業 収納率：95.0%（目標：94.5%） 

③公共下水道事業 収納率：96.0%（目標：95.2%） 

④特定環境保全公共下水道事業 収納率：97.6%

（目標：97.3%） 

⑤農業集落排水事業 収納率：95.6%（目標：

94.9%） 

2 自主財源の確保 ふるさと納税制

度の活用 

①寄附金、返礼品数及び登録事業者数の増加 

・令和3年度ふるさと応援寄附金：9億7,586万円 

・返礼品数：605品 

・登録事業者数：103事業者 

②民間のふるさと納税ポータルサイトへの広告

掲出の充実 

・ポータルサイト数：5サイト 
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№ 重点項目 実施プラン項目 実績の概要 

3 公共資産のマネ

ジメント 

公共施設等の長

寿命化 

①国の指針改訂に合わせ大垣市公共施設等総合

管理計画を改訂（令和4年3月） 

②公共施設等の更新・改修等の内容や時期、事業

費を明確にした大垣市公共施設等個別施設計画

【建物編】を策定（令和4年3月） 

・計画期間：令和4年度～8年度（5年間） 

・対象施設：450施設 

小中学校の再編

整備等 

令和6年4月の上石津義務教育学校開校に向け、

上石津中学校改修工事の基本・実施設計を実施 

 

２ 次世代型行政サービスの充実 

№ 重点項目 実施プラン項目 実績の概要 

1 デジタル化の推

進 

行政手続等のオ

ンライン化の推

進 

①オンラインで行政手続きができる電子申請サ

ービスを開始（令和3年4月1日～） 

・利用件数：12,144件 

②スマートフォンなどで大型ごみの収集予約が

でき、更に支払いもオンライン決済で行えるサ

ービスを開始（令和4年1月4日～） 

・予約件数：570件 

③園児の欠席連絡や登降園管理などを行う公立

保育園等保育業務支援システムを導入（令和3年

12月1日～） 

・利用者数：2,226人 

AI等先端技術の

利活用 

①道路ストック点検業務において、AIが解析し

道路面のひび割れなどを評価する道路舗装診断

を実施 

・診断路線数：19路線、延べ50km 

②市有建築物の破損・劣化状況などの点検業務

にドローンを活用する実証実験を実施 

・点検時間、精度、点検員の安全性を検証 
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№ 重点項目 実施プラン項目 実績の概要 

2 市政情報発信の

強化 

ソーシャルメデ

ィアの活用 

①「市公式LINE」を活用し、避難行動情報や地域

の避難所開設情報など、防災緊急情報を通知す

るサービスを開始（令和3年5月25日～） 

②出産の基礎知識や子育てに関するアドバイス

等、月齢に合わせたタイムリーな情報を発信す

る「おおがき子育て応援メール」の配信を開始

（令和3年9月1日～） 

・登録件数：1,287件 

③「市公式YouTubeチャンネル」に市職員のワー

キンググループが制作した動画など、市政情報

を発信 

・登録動画数：144本 

3 行政手続の見直

し 

書面、押印、対面

の見直し 

補助金交付申請など、行政手続等における押印

の約9割を見直し 

・見直し件数：1,584手続 

4 民間活力の活用 施設整備等の民

間活用 

民間の技術や経験等を活用し、公設地方卸売市

場の付属店舗等の施設設備を集約 

・新付属店舗：令和 4年 3月 28 日完成 

2 棟 11店舗 延べ 630.70 ㎡ 

5 事務事業等の見

直し 

事 務 事 業 の 廃

止、再編、統合 

事務事業見直しの推進 

・廃棄物減量等推進委員事業の廃止 

・おむすび博開催事業の見直し 

窓口等における

サービスの向上 

①飛び出す市役所の一環として、商業施設（イ

オンモール大垣）に期日前投票所を開設 

・開設日：令和3年10月24日 投票者数：1,186人 

②キャッシュレス化の推進    

・一般廃棄物処理手数料や狂犬病予防関係手数

料などの支払いにクレジットカード、デビッ

ドカード、電子マネー、QRコード払いを追加 

・市営墓地管理料や延長保育料の支払いに口座

振替を導入し、墓地管理料は、コンビニ収納、

PayB、LINE Pay、PayPay払いも追加 
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３ 市民との共創の推進 

№ 計画の大綱 実施プラン項目 実績の概要 

1 

 

市民協働の推進 自主防災組織の

強化 

①国の法改正による避難情報の変更に伴い、ア

ニメーションによる市民の避難行動解説動画を

制作・配信 

②自治会管理の公民館や集会所（78か所）を届

出避難所として新たに登録し、防災備蓄物資を

配備 

2 市民参画機会の

確保 

多様な市民ニー

ズの把握 

市民の意見等を市政に反映させ、市民協働によ

るまちづくりを推進するため、「市長が飛び出す

未来トーク」を開催 

・開催回数：3回 

3 多様性を生かせ

る社会の推進 

男女共同参画の

推進 

女性が活躍できる社会の実現に向けセミナーを

開催 

・開催回数：8回 

女性登用率30％以上の審議会等の数：48（目標：

45） 

目標：各分野における計画数値または過去実績に基づく計画数値 


