


「「市市民民一一人人ひひととりりがが幸幸せせをを実実感感ででききるるススママーートトシシテティィ」」ををめめざざししてて  

  

デデジジタタルル技技術術がが急急速速なな発発展展とと普普及及をを続続けけるる中中、、そそれれららはは、、私私たたちちのの日日常常生生活活にに広広くく浸浸透透

ししてておおりり、、暮暮ららししのの質質やや利利便便性性のの向向上上、、業業務務のの高高度度化化・・効効率率化化、、新新規規事事業業のの創創出出、、新新たたなな

日日常常のの構構築築等等にに欠欠かかせせなないいももののととななっってておおりりまますす。。  

ままたた、、デデジジタタルル技技術術をを浸浸透透ささせせるるここととでで、、私私たたちちのの生生活活ををよよりり良良いいももののへへとと変変革革すするる  

「「デデジジタタルルトトラランンススフフォォーーメメーーシショョンン」」がが様様々々なな分分野野でで進進めめらられれてておおりり、、行行政政ににおおいいててはは、、

地地方方創創生生のの加加速速やや、、「「誰誰一一人人取取りり残残さされれなないい」」デデジジタタルル社社会会づづくくりりがが求求めめらられれてておおりりまますす。。  

ここううししたた中中、、本本市市ににおおききままししててはは、、従従前前よよりり、、岐岐阜阜県県とと連連携携ししてて、、中中部部圏圏ののＩＩＴＴ拠拠点点でで

ああるるソソフフトトピピアアジジャャパパンンやや大大垣垣市市情情報報工工房房のの整整備備・・充充実実をを図図るるととととももにに、、積積極極的的なな企企業業誘誘

致致等等にによよりり、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンンエエリリアアのの活活性性化化やや、、ここれれららのの強強みみをを生生かかししたた大大垣垣市市版版スス

ママーートトシシテティィづづくくりりにに取取りり組組んんででままいいりりままししたた。。  

ままたた、、デデジジタタルル技技術術をを活活用用ししたた行行政政ササーービビススののオオンンラライインン化化・・キキャャッッシシュュレレスス化化等等にによよ

るる利利便便性性のの向向上上やや、、行行政政事事務務のの高高度度化化・・効効率率化化にに取取りり組組むむととととももにに、、高高齢齢者者向向けけののススママーー

トトフフォォンン体体験験講講座座のの開開催催やや、、気気軽軽にに相相談談いいたただだけけるるＩＩＣＣＴＴ相相談談窓窓口口をを設設けけるるななどど、、人人にに優優

ししいいデデジジタタルル化化ににもも努努めめてておおりりまますす。。  

ここのの度度、、本本市市ののススママーートトシシテティィ推推進進事事業業ににつついいてて、、ここれれままででのの取取りり組組みみのの深深化化をを図図るるとと

ととももにに、、多多様様化化・・高高度度化化すするる市市民民ニニーーズズやや諸諸課課題題へへのの対対応応にに向向けけ、、様様々々なな関関係係者者ととのの連連携携・・

協協力力にによよりり計計画画的的にに推推進進すするるたためめ、、大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画をを策策定定いいたたししままししたた。。  

今今後後はは、、シショョッッピピンンググモモーールルへへのの市市民民ササーービビススセセンンタターーのの設設置置等等のの市市民民にに寄寄りり添添うう「「飛飛

びび出出すす市市役役所所」」事事業業ととととももにに、、デデジジタタルル技技術術をを活活用用ししたたススママーートトシシテティィ推推進進事事業業にに取取りり組組

みみ、、市市民民一一人人ひひととりりがが幸幸せせをを実実感感ででききるる「「選選ばばれれるるままちち  大大垣垣」」をを目目指指ししててままいいりりまますすのの

でで、、皆皆様様のの一一層層ののごご理理解解ごご協協力力をを賜賜りりまますすよようう、、よよろろししくくおお願願いいいいたたししまますす。。  

最最後後にに、、本本計計画画のの策策定定ににああたたりり、、アアンンケケーートトややヒヒアアリリンンググ、、パパブブリリッックク・・ココメメンントト等等をを

通通じじてて、、貴貴重重ななごご意意見見・・ごご提提言言ををいいたただだききままししたた皆皆様様にに心心かからら厚厚くくおお礼礼をを申申しし上上げげまますす。。  

  

令令和和44年年33月月  

  

大大垣垣市市長長  石石田田  仁仁  
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第第１１章章  計計画画のの概概要要  

  

第第１１節節  計計画画策策定定のの趣趣旨旨  

  

我我がが国国はは、、人人口口減減少少・・少少子子高高齢齢化化ととそそれれにに伴伴うう生生産産人人口口のの減減少少ををははじじめめ多多発発すするる自自然然災災

害害ややイインンフフララのの老老朽朽化化とといいっったた様様々々なな課課題題をを抱抱ええてていいまますす。。ととりりわわけけ、、今今日日でではは新新型型ココロロ

ナナウウイイルルスス感感染染症症のの拡拡大大にに伴伴うう新新たたなな諸諸課課題題にによよりり、、社社会会経経済済はは大大ききなな変変革革をを迫迫らられれてておお

りり、、「「新新たたなな日日常常（（ニニュューーノノーーママルル））」」へへのの移移行行がが必必要要ととななるるななどど、、ここれれららのの課課題題のの解解決決

にに向向けけ、、ＡＡＩＩややビビッッググデデーータタとといいっったたデデジジタタルル技技術術をを利利活活用用すするるデデジジタタルル社社会会のの形形成成がが求求

めめらられれてていいまますす。。  

国国でではは、、デデジジタタルル庁庁のの創創設設をを中中心心にに、、各各省省庁庁ののデデジジタタルルトトラランンススフフォォーーメメーーシショョンン（（以以

下下、、「「ＤＤＸＸ」」ととししまますす。。））のの推推進進をを通通じじてて、、自自治治体体をを含含むむ官官民民一一体体ととななっってて生生活活利利便便性性のの

向向上上やや行行政政ココスストトのの削削減減をを図図るるここととととししてていいまますす。。  

ままたた、、岐岐阜阜県県でではは、、「「岐岐阜阜県県デデジジタタルル・・トトラランンススフフォォーーメメーーシショョンン推推進進計計画画」」のの策策定定をを

通通じじてて、、「「誰誰一一人人取取りり残残さされれなないいデデジジタタルル社社会会ででああるる岐岐阜阜県県」」をを目目指指しし、、デデジジタタルル化化あありり

ききででははななくく、、県県民民へへのの行行政政ササーービビススやや県県内内事事業業のの生生産産性性のの向向上上にに資資すするるデデジジタタルル施施策策をを展展

開開しし、、ポポスストトココロロナナ時時代代のの新新たたなな社社会会・・経経済済をを創創るるここととととししてていいまますす。。  

ここううししたた中中、、本本市市ににおおいいててもも、、平平成成3300年年度度にに策策定定ししたた「「大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくく

りり指指針針」」にに基基づづきき、、先先端端技技術術をを活活用用ししたた様様々々なな取取りり組組みみをを進進めめててききままししたたがが、、ささららななるる市市

民民生生活活のの質質のの向向上上ににつつななげげてていいくくたためめににはは、、ＤＤＸＸのの一一層層のの充充実実をを図図りり、、ここれれままででのの発発想想にに

ははなないい多多様様なな価価値値をを生生みみ出出ししてていいくく必必要要ががあありりまますす。。  

そそここでで、、本本市市のの現現状状ややここれれままででのの取取りり組組みみ等等のの分分析析をを通通じじてて、、多多様様化化すするる行行政政課課題題をを明明

ららかかににししてていいくくととととももにに、、そそのの課課題題解解決決にに向向けけてて、、ＡＡＩＩややビビッッググデデーータタ等等ののデデジジタタルル技技術術

をを積積極極的的にに利利活活用用しし、、誰誰ももがが利利便便性性のの高高いい暮暮ららししをを実実感感ででききるる持持続続可可能能なな「「ススママーートトシシテテ

ィィ」」のの実実現現をを目目指指ししてて、、「「大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画」」（（以以下下、、「「本本計計画画」」ととししまますす。。））

をを策策定定すするるももののでですす。。  
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第第２２節節  計計画画のの期期間間  

  

本本計計画画のの計計画画期期間間はは、、令令和和44年年度度をを初初年年度度ととしし、、大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン第第２２期期基基本本計計画画のの期期

間間ととああわわせせ、、令令和和99年年度度ままででのの66年年間間ととししまますす。。  

ななおお、、デデジジタタルル技技術術はは日日進進月月歩歩でで発発展展ししてておおりり、、計計画画期期間間内内にに関関連連すするる法法令令やや制制度度、、革革

新新的的なな技技術術開開発発等等にによよりり社社会会経経済済情情勢勢がが大大ききくく変変化化すするる可可能能性性ががああるるこことと、、ままたた、、上上位位計計

画画ででああるる大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン第第２２期期基基本本計計画画のの今今後後のの策策定定状状況況等等をを踏踏ままええ、、必必要要にに応応じじてて

計計画画のの内内容容をを見見直直すすももののととししまますす。。  

  

〔〔計計画画のの期期間間〕〕  

  
RR33  

22002211  

RR44  

22002222  

RR55  

22002233  

RR66  

22002244  

RR77  

22002255  

RR88  

22002266  

RR99  

22002277  

大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ

推推進進計計画画  
策策定定        

  

  
  

大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン  

第第１１期期基基本本計計画画  
            

  

大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン  

第第２２期期基基本本計計画画  
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第第３３節節  計計画画のの位位置置づづけけ  

  

本本計計画画はは、、ＡＡＩＩややビビッッググデデーータタ等等ののデデジジタタルル技技術術をを積積極極的的にに利利活活用用すするるここととでで、、市市民民生生

活活のの利利便便性性向向上上とと行行政政事事務務のの高高度度化化・・効効率率化化をを図図りり、、新新たたなな価価値値をを創創出出すするるススママーートトシシテテ

ィィのの実実現現をを目目指指すすたためめのの計計画画でですす。。「「大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン」」をを上上位位計計画画ととしし、、国国のの自自治治体体

ＤＤＸＸ推推進進計計画画及及びび岐岐阜阜県県ののＤＤＸＸ推推進進計計画画等等をを勘勘案案すするるととととももにに、、「「第第２２期期『『水水のの都都おおおおがが

きき』』創創生生総総合合戦戦略略」」やや「「大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくくりり指指針針」」、、「「大大垣垣市市情情報報セセキキュュリリ

テティィポポリリシシーー」」等等ととのの整整合合をを図図りり、、市市関関係係部部局局ととのの調調整整をを経経てて策策定定ししまますす。。  

ままたた、、官官民民デデーータタ活活用用推推進進基基本本法法でではは、、市市町町村村にに官官民民デデーータタ活活用用のの推推進進にに関関すするる施施策策にに

つついいててのの基基本本的的なな計計画画のの策策定定にに努努めめるるここととととさされれてていいるるたためめ、、本本計計画画をを、、官官民民デデーータタ活活用用

推推進進基基本本法法第第99条条第第33項項にに規規定定すするる「「市市町町村村官官民民デデーータタ活活用用推推進進計計画画」」ととししてて位位置置づづけけまますす。。  

  

〔〔計計画画のの位位置置づづけけ〕〕  

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

                                        

    

  

・・情情報報セセキキュュリリテティィポポリリシシーー  

・・IICCTT部部門門のの業業務務継継続続計計画画  

大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン  

大大垣垣市市ススママーートト

シシテティィ推推進進計計画画  

国国  

各各種種関関連連事事業業・・施施策策のの実実施施  

・・第第２２期期「「水水のの都都おおおおがが

きき」」創創生生総総合合戦戦略略  

・・大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用  

ままちちづづくくりり指指針針  

県県  岐岐阜阜県県 DDXX 推推進進計計画画  

・・デデジジタタルル庁庁  

・・デデジジタタルル改改革革関関連連法法  

・・自自治治体体DDXX推推進進計計画画  

・・官官民民デデーータタ活活用用推推進進

基基本本法法  勘勘案案  

整整合合  

整整合合  

準準拠拠  
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第第４４節節  上上位位計計画画・・関関連連計計画画  

  

本本計計画画のの上上位位計計画画ででああるる「「大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン」」及及びび関関連連計計画画ででああるる「「第第２２期期『『水水のの都都    

おおおおががきき』』創創生生総総合合戦戦略略」」、、「「大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくくりり指指針針」」等等ににおおいいてて、、ススママーー

トトシシテティィ推推進進にに関関係係すするる事事項項はは、、以以下下ののととおおりりでですす。。  

  

１１  大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン  

  

「「大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン第第１１期期基基本本計計画画」」でではは、、未未来来都都市市像像「「みみんんななでで創創るる  希希望望ああふふれれ

るる産産業業文文化化都都市市」」をを構構成成すするるままちちのの姿姿をを「「未未来来ののピピーースス」」ととししてて定定めめ、、そそのの未未来来ののピピーースス

ごごととにに各各分分野野ににおおけけるる施施策策をを位位置置づづけけてていいまますす。。  

ススママーートトシシテティィ推推進進にに関関係係すするる事事項項ににつついいててはは、、未未来来ののピピーースス11「「みみんんなながが住住みみややすすいいまま

ちち（（都都市市基基盤盤））」」のの「「情情報報通通信信」」分分野野ににおおけけるる施施策策「「ＩＩＣＣＴＴ人人材材のの育育成成」」とと「「ＩＩＣＣＴＴ利利活活用用

のの推推進進」」、、未未来来ののピピーースス66「「みみんんなながが主主役役ののままちち（（市市民民協協働働））」」のの「「行行政政経経営営」」分分野野ににおおけけるる

施施策策「「行行政政資資源源のの最最適適化化及及びび効効率率化化のの推推進進」」のの主主なな取取りり組組みみ「「ロロボボッットトややＡＡＩＩをを活活用用ししたた

市市民民ササーービビススのの研研究究」」ととししてて位位置置づづけけてていいまますす。。  

  

〔〔大大垣垣市市未未来来ビビジジョョンン第第１１期期基基本本計計画画（（抜抜粋粋））〕〕  

１１  みみんんなながが住住みみややすすいいままちち（（都都市市基基盤盤））  

  

⑺⑺  情情報報通通信信  

  

④④  施施    策策  

  

11))  ＩＩＣＣＴＴ人人材材のの育育成成  

    子子どどもものの興興味味関関心心やや情情報報活活用用能能力力のの向向上上にに資資すするる講講座座のの充充実実をを図図るるととととももにに、、保保育育

園園等等へへののＩＩＣＣＴＴ機機器器のの活活用用等等にによよりり、、次次代代ののＩＩＣＣＴＴをを担担うう人人材材のの育育成成をを図図りりまますす。。  

  

  【【主主なな取取りり組組みみ】】  

    ◆◆  ＩＩＣＣＴＴ講講座座やや研研修修のの充充実実  

    ◆◆  教教育育・・保保育育現現場場ににおおけけるるＩＩＣＣＴＴのの活活用用  
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22))  ＩＩＣＣＴＴ利利活活用用のの推推進進  

行行政政ササーービビススのの電電子子化化やや、、ホホーームムペペーージジ、、ススママーートトフフォォンンアアププリリ等等にによよるる情情報報発発信信、、

市市がが保保有有すするるデデーータタのの公公開開及及びび活活用用のの促促進進等等にによよりり、、行行政政手手続続ききのの利利便便性性向向上上とと情情報報

発発信信のの充充実実をを図図りりまますす。。  

  

  【【主主なな取取りり組組みみ】】  

    ◆◆  行行政政ササーービビススのの電電子子化化のの推推進進  

    ◆◆  ＩＩＣＣＴＴにによよるる行行政政情情報報発発信信のの推推進進  

    ◆◆  オオーーププンンデデーータタのの利利用用促促進進  

  

  

６６  みみんんなながが主主役役ののままちち（（市市民民協協働働））  

  

⑵⑵  行行政政経経営営  

  

④④  施施    策策  

  

22))  行行政政資資源源のの最最適適化化及及びび効効率率化化のの推推進進  

各各種種行行政政ササーービビススのの電電子子化化等等にによよるる利利便便性性のの向向上上やや、、公公共共施施設設等等総総合合管管理理計計画画にに基基

づづくく公公共共施施設設等等のの更更新新・・統統廃廃合合・・長長寿寿命命化化ななどどのの計計画画的的なな推推進進、、適適正正なな公公共共調調達達、、行行

政政改改革革のの推推進進等等にによよりり、、行行政政資資源源のの最最適適化化及及びび効効率率化化のの推推進進をを図図りりまますす。。  

  

【【主主なな取取りり組組みみ】】  

  ◆◆  公公共共施施設設等等総総合合管管理理計計画画のの推推進進  

  ◆◆  予予算算のの最最適適配配分分とと適適正正執執行行  

◆◆  ロロボボッットトややＡＡＩＩをを活活用用ししたた市市民民ササーービビススのの研研究究  
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２２  第第２２期期「「水水のの都都おおおおががきき」」創創生生総総合合戦戦略略  

  

「「第第２２期期『『水水のの都都おおおおががきき』』創創生生総総合合戦戦略略」」はは、、人人口口減減少少やや少少子子高高齢齢化化社社会会とといいっったた課課

題題のの解解決決にに向向けけ、、地地域域性性やや独独自自性性ををももたたせせななががらら、、活活力力ああるる持持続続可可能能ななままちちづづくくりりをを進進めめ

るるここととをを目目的的ととししたたももののでで、、22006600年年のの目目標標人人口口をを1155万万人人ととしし、、そそのの実実現現にに向向けけたた44つつのの基基本本

目目標標とと付付随随すするる施施策策をを定定めめるるととととももにに、、各各分分野野のの横横断断的的なな取取りり組組みみととししてて「「横横断断的的なな施施策策

のの推推進進」」をを掲掲げげてていいまますす。。  

ススママーートトシシテティィ推推進進にに関関係係すするる事事項項ににつついいててはは、、「「横横断断的的なな施施策策のの推推進進」」ににおおいいてて、、ロロボボ

ッットトややＡＡＩＩ、、ＩＩｏｏＴＴ等等のの先先端端技技術術のの利利活活用用とといいっったた新新ししいい時時代代のの流流れれをを積積極極的的にに取取りり入入れれ、、

行行政政課課題題のの解解決決とと先先導導的的ななままちちづづくくりりをを進進めめるるここととととししてていいまますす。。  

  

〔〔第第２２期期「「水水のの都都おおおおががきき」」創創生生総総合合戦戦略略・・横横断断的的なな施施策策のの推推進進〕〕  

５５  横横断断的的なな施施策策のの推推進進  

  

⑴⑴  多多様様なな人人材材のの活活躍躍をを推推進進すするる  

本本戦戦略略のの施施策策のの推推進進ににああたたっっててはは、、企企業業、、住住民民ををははじじめめ、、大大垣垣市市にに関関わわるる一一人人ひひとと

りりがが地地域域創創生生のの担担いい手手ととししてて参参画画ででききるるよようう、、様様々々なな人人々々がが交交流流ししななががらら、、つつななががりり

をを持持っってて支支ええああいい、、誰誰ももがが活活躍躍ででききるる環環境境づづくくりりにに努努めめまますす。。  

  

⑵⑵  新新ししいい時時代代のの流流れれをを力力ににすするる  

ＳＳｏｏｃｃｉｉｅｅｔｔｙｙ55..00時時代代ににおおいいててはは、、少少子子高高齢齢化化、、人人口口減減少少社社会会のの到到来来にに伴伴うう人人手手不不

足足のの解解消消やや、、省省力力化化・・効効率率化化とといいっったた課課題題をを解解決決すするる手手段段ととししてて、、ロロボボッットトややＡＡＩＩ、、

ＩＩｏｏＴＴ等等のの先先端端技技術術のの利利活活用用がが、、産産業業だだけけででななくく、、医医療療やや介介護護、、農農業業、、ササーービビススななどど

多多種種多多様様なな分分野野ににおおいいてて進進めめらられれてていいまますす。。  

ままたた、、持持続続可可能能ななままちちづづくくりりやや地地域域活活性性化化にに向向けけたた取取りり組組みみのの推推進進ににああたたっっててはは、、  

ＳＳＤＤＧＧｓｓのの理理念念にに沿沿ううここととでで、、政政策策のの最最適適化化やや地地域域課課題題のの解解決決のの加加速速化化がが図図らられれまますす。。  

本本戦戦略略のの施施策策のの推推進進ににおおいいててもも、、分分野野横横断断的的にに、、ここううししたた新新ししいい時時代代のの流流れれをを積積極極

的的にに取取りり入入れれ、、行行政政課課題題のの解解決決とと先先導導的的ななままちちづづくくりりをを進進めめ、、地地域域創創生生のの一一層層のの充充実実・・  

深深化化をを図図っってていいききまますす。。  
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３３  大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくくりり指指針針  

  

「「大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくくりり指指針針」」はは、、ロロボボッットト・・ＡＡＩＩ時時代代にに活活躍躍ででききるる人人材材のの

育育成成やや、、福福祉祉ササーービビススのの向向上上、、地地域域産産業業のの振振興興等等をを図図るるたためめ、、本本市市のの抱抱ええるる課課題題等等をを把把握握

すするるととととももにに、、ロロボボッットト等等先先端端技技術術のの活活用用にによよりり、、課課題題のの解解決決とと先先導導的的ななままちちづづくくりりをを進進

めめるるここととをを目目的的ととししたたももののでで、、「「先先端端技技術術でで未未来来をを創創造造すするるままちち  おおおおががききのの創創生生」」をを基基本本

理理念念ととしし、、そそのの実実現現にに向向けけたた33つつのの基基本本方方針針、、55つつののままちちづづくくりり方方策策をを掲掲げげてていいまますす。。  

本本計計画画でではは、、「「大大垣垣市市ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくくりり指指針針」」ととのの整整合合をを図図りり、、ＡＡＩＩややビビッッググデデ

ーータタ等等ののデデジジタタルル技技術術のの積積極極的的なな利利活活用用にに向向けけたた取取りり組組みみをを掲掲げげるるここととととししまますす。。  

  

[[ロロボボッットト等等活活用用ままちちづづくくりり指指針針のの体体系系図図]]  

【【基基本本理理念念】】                                                                
    先先端端技技術術でで未未来来をを創創造造すするるままちち  おおおおががききのの創創生生  

    

        

                                                                            

【【基基本本方方針針】】                                                                

  
未未来来をを担担うう人人材材のの  

育育成成  

    
地地域域特特性性をを生生かかししたた
ままちちづづくくりりのの推推進進  

    
ロロボボッットト等等先先端端技技術術
のの利利活活用用社社会会のの実実現現  

    
              
              
              
                                                                            
                                                                            

【【ままちちづづくくりり方方策策】】                                                                
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４ 大垣市情報セキュリティポリシー 

 

 本市では、情報資産の厳格な管理・運用を徹底することで、市民が安心して行政サービ

スを利用できるようにするとともに、継続的かつ安定的な行政事務の執行を確保するため

に「大垣市情報セキュリティポリシー」を定めています。 

 令和3年6月には、クラウドサービスの利用や行政手続のオンライン化、働き方改革やサ

イバー攻撃の増加といった新しい時代の要請を踏まえた見直しを行い、時代に対応した情

報セキュリティの確保に努めています。 

 本計画では、デジタル技術やデータの活用に伴い顕在化するサイバー攻撃等の情報セキ

ュリティリスクに対し、「大垣市情報セキュリティポリシー」に準拠し、情報セキュリテ

ィ対策の強化に取り組むものとします。 

 

〔大垣市情報セキュリティポリシーにおける情報セキュリティ対策基準〕 

区  分 対策基準 

1  組織体制 ① 情報セキュリティ組織構成、 

② 情報セキュリティ推進体制図 

2  情報資産の分類 

と管理 
① 情報資産の分類、② 情報資産の管理 

 

3  情報システム全 

体の強靭性の向上 
① マイナンバー利用事務系、② ＬＧＷＡＮ接続系、 

③ インターネット接続系 

4  物理的セキュリ 

ティ 
① サーバ等の管理、② 管理区域(サーバ室等)の管理、 

③ 通信回線及び通信回線装置の管理、 

④ 職員等の利用する端末や記録媒体等の管理 

5  人的セキュリテ 

 ィ 
① 職員等の遵守事項、② 研修・訓練、③ 情報セキュリティ

インシデントの報告、④ ＩＤ及びパスワード等の管理 

6  技術的セキュリ 

ティ 

① コンピュータ及びネットワークの管理、② アクセス制御、

③ システム開発、導入、保守等、④ 不正プログラム対策、 

⑤ 不正アクセス対策、⑥ セキュリティ情報の収集 

7  運  用 ① 情報システムの監視、② 情報セキュリティポリシーの遵

守状況の確認、③ 緊急時（インシデント）の対応等、 

④ 例外措置、⑤ 法令遵守、⑥ 懲戒処分等 

8  外部サービスの 

利用 
① 外部委託、② 約款による外部サービスの利用、 

③ ソーシャルメディアサービスの利用、 

④ クラウドサービスの利用 

9  評価・見直し ① 監査、② 自己点検、 

③ 情報セキュリティポリシー及び関係規定等の見直し 
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５５  ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画  

  

本本市市でではは、、大大規規模模災災害害やや事事故故がが発発生生ししたた際際ににおおいいててもも重重要要業業務務をを中中断断ささせせずず、、中中断断ししてて

ももででききるる限限りり早早急急にに復復旧旧ささせせるるたためめ、、ＩＩＣＣＴＴ部部門門ににおおけけるる復復旧旧をを優優先先すするるべべきき重重要要業業務務をを

事事前前にに特特定定しし、、ババッッククアアッッププ体体制制ややリリススククのの軽軽減減、、復復旧旧手手順順、、緊緊急急時時のの対対応応体体制制等等をを掲掲げげ

たた「「ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画」」をを定定めめてていいまますす。。  

業業務務ののＩＩＣＣＴＴへへのの依依存存度度がが高高いい今今日日ににおおいいててはは、、重重要要情情報報シシスステテムム・・ＩＩＣＣＴＴイインンフフララ等等

のの被被害害をを最最小小限限ににととどどめめるるととととももにに、、速速ややかかにに復復旧旧すするるここととがが求求めめらられれ、、本本計計画画にに位位置置づづ

けけるる各各種種施施策策ににつついいててもも、、「「ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画」」にに準準拠拠しし対対応応すするるここととととししまますす。。  

  

〔〔ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画・・基基本本方方針針〕〕  

⑵⑵  基基本本方方針針  

災災害害のの発発生生直直後後ににおおいいててはは、、必必要要なな資資源源がが失失わわれれてていいるる可可能能性性ががああるる中中でで、、住住民民のの

安安全全確確保保ななどどのの重重要要業業務務のの早早期期復復旧旧をを図図るるたためめ、、平平常常時時ととはは異異ななるる初初動動業業務務のの対対応応がが

求求めめらられれるる。。ままたた、、業業務務ののＩＩＣＣＴＴへへのの依依存存度度がが高高いい今今日日ににおおいいててはは、、ＩＩＣＣＴＴのの利利活活用用

のの有有無無がが初初動動業業務務のの迅迅速速性性にに大大ききなな影影響響をを与与ええるるここととがが想想定定さされれるる。。ここののたためめ、、災災害害

時時ににおおいいてて初初動動業業務務をを即即時時にに行行ええるるよよううにに、、重重要要情情報報シシスステテムム・・イインンフフララ等等のの被被害害をを

最最小小限限ににととどどめめるるととととももにに、、速速ややかかにに復復旧旧すするるここととにに努努めめるる。。  

①①  災災害害時時のの業業務務復復旧旧ににああたたっっててはは、、住住民民及及びび職職員員のの安安全全対対策策をを第第一一ととすするる。。  

②②  災災害害時時のの業業務務復復旧旧ににああたたっっててはは、、住住民民のの安安全全確確保保、、生生活活及及びび経経済済活活動動のの基基本本的的部部

分分のの早早期期復復旧旧にに必必要要ととななるるシシスステテムム・・イインンフフララをを最最優優先先でで復復旧旧すするる。。  

③③  ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画はは情情報報シシスステテムムななどどにに変変更更ががああっったた場場合合ににはは適適宜宜見見直直

ししをを行行うう。。  
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第第１１章章  計計画画のの概概要要 

1100  

第第５５節節  持持続続可可能能なな開開発発目目標標（（ＳＳＤＤＧＧｓｓ））ととのの関関連連  

  

22001155年年のの国国連連ササミミッットトでではは、、「「持持続続可可能能なな開開発発目目標標（（ＳＳＤＤＧＧｓｓ））」」をを中中核核ととすするる「「持持続続可可

能能なな開開発発ののたためめのの22003300アアジジェェンンダダ」」がが全全会会一一致致でで採採択択さされれままししたた。。  

ＳＳＤＤＧＧｓｓはは、、先先進進国国、、途途上上国国すすべべててのの国国をを対対象象にに、、経経済済、、社社会会、、環環境境のの33つつのの側側面面ののババララ

ンンススががととれれたた社社会会をを目目指指すす世世界界共共通通のの目目標標ととししてて、、1177のの目目標標ととそそのの課課題題ごごととにに設設定定さされれたた

116699のの達達成成基基準準かからら構構成成さされれてていいまますす。。  

本本計計画画はは、、ＳＳＤＤＧＧｓｓのの1177のの目目標標ののううちち、、目目標標99「「産産業業とと技技術術革革新新のの基基盤盤ををつつくくろろうう」」、、目目

標標1111「「住住みみ続続けけらられれるるままちちづづくくりりをを」」ななどどのの達達成成にに寄寄与与すするるももののでですす。。  

  

〔〔ＳＳＤＤＧＧｓｓのの1177のの目目標標〕〕  
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第第１１章章  計計画画のの概概要要 

1111  

第第６６節節  推推進進体体制制  

  

１１  庁庁内内推推進進体体制制  

  

  本本計計画画のの推推進進ににああたたっっててはは、、市市長長をを本本部部長長ととすするる「「大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進本本部部」」をを

設設置置しし、、全全部部局局がが一一体体ととななっってて取取りり組組むむ体体制制をを構構築築ししてていいまますす。。  

  ままたた、、各各所所属属のの担担当当分分野野ににおおけけるるススママーートトシシテティィのの取取りり組組みみをを推推進進すするるたためめ、、本本部部のの下下

にに幹幹事事会会をを設設置置すするるととととももにに、、必必要要にに応応じじ、、ワワーーキキンンググググルルーーププをを設設置置ししまますす。。  

  

〔〔本本部部構構成成〕〕  

区区    分分  役役  職職  名名  

本本部部長長  市市長長  

副副本本部部長長  副副市市長長  

本本部部員員  教教育育長長、、技技監監、、企企画画部部長長、、総総務務部部長長、、市市民民活活動動部部長長、、上上石石津津地地域域事事務務所所

長長、、墨墨俣俣地地域域事事務務所所長長、、生生活活環環境境部部長長、、健健康康福福祉祉部部長長、、ここどどもも未未来来部部長長、、

経経済済部部長長、、建建設設部部長長、、水水道道部部長長、、都都市市計計画画部部長長、、議議会会事事務務局局長長、、教教育育委委員員

会会事事務務局局長長、、市市民民病病院院事事務務局局長長、、消消防防長長  

  

〔〔幹幹事事会会構構成成〕〕  

区区    分分  役役  職職  名名  

幹幹事事長長  情情報報企企画画課課デデジジタタルル推推進進対対策策官官  

副副幹幹事事長長  情情報報企企画画課課長長  

幹幹事事  地地域域創創生生戦戦略略課課長長、、行行政政管管理理課課長長、、ままちちづづくくりり推推進進課課長長、、上上石石津津地地域域事事

務務所所地地域域政政策策課課長長、、墨墨俣俣地地域域事事務務所所地地域域政政策策課課長長、、環環境境衛衛生生課課長長、、社社会会

福福祉祉課課長長、、子子育育てて支支援援課課長長、、商商工工観観光光課課長長、、管管理理課課長長、、企企画画経経営営課課長長、、都都

市市計計画画課課長長、、会会計計課課長長、、議議事事調調査査課課長長、、監監査査委委員員事事務務局局長長、、教教育育委委員員会会事事

務務局局庶庶務務課課長長、、市市民民病病院院事事務務局局庶庶務務課課長長、、大大垣垣消消防防組組合合総総務務課課長長  
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第１章 計画の概要 

12 

２ 市全体の推進体制 

 

最先端のデジタル技術の利活用を図るため、先進的な研究・開発を進める企業と連携・

協力するとともに、地域の取り組みと連動性をもたせるため、市内企業や地域団体、高等

教育機関等との意見交換や連携を積極的に進めます。 

 

 

大垣市スマートシティ 

推進計画  

市  民 

大垣市スマートシティ 

推進本部 

民間企業 

 

市内企業 

地域団体 

高等教育機関 

など 
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第第２２章章  現現状状とと課課題題 

1133  

第第２２章章  現現状状とと課課題題  

  

第第１１節節  現現状状のの整整理理  

  

１１  デデジジタタルル社社会会のの動動向向  

  

⑴⑴  ＳＳｏｏｃｃｉｉｅｅｔｔｙｙ  55..00でで実実現現すするる社社会会  

  

「「ＳＳｏｏｃｃｉｉｅｅｔｔｙｙ  55..00」」ととはは、、第第55期期科科学学技技術術基基本本計計画画（（22001166年年度度～～22002200年年度度））のの中中でで

初初めめてて提提唱唱さされれ、、生生産産・・流流通通・・販販売売、、交交通通、、健健康康・・医医療療、、金金融融、、公公共共ササーービビススななどどののああらら

ゆゆるる場場面面でで、、快快適適かかつつ豊豊かかにに生生活活ででききるる未未来来社社会会（（狩狩猟猟社社会会、、農農耕耕社社会会、、工工業業社社会会、、情情報報

社社会会にに続続くく、、人人類類史史上上55番番目目のの新新ししいい社社会会））ををイイメメーージジししたたももののでで、、ササイイババーー空空間間ととフフィィジジ

カカルル空空間間をを高高度度にに融融合合ささせせたたシシスステテムムにによよりり、、経経済済発発展展とと社社会会的的課課題題のの解解決決をを両両立立すするる人人

間間中中心心のの社社会会ののここととでですす。。  

  「「ＳＳｏｏｃｃｉｉｅｅｔｔｙｙ  55..00」」でで実実現現すするる社社会会はは、、全全ててのの人人ととモモノノががＩＩｏｏＴＴででつつななががりり、、ＡＡＩＩ

ややロロボボッットトななどどののデデジジタタルル技技術術にによよるる様様々々ななイイノノベベーーシショョンンをを通通じじてて、、今今ままででにになないい新新たた

なな価価値値をを生生みみ出出すすここととでで、、ここれれららのの課課題題やや困困難難をを克克服服しし、、希希望望ののももててるる社社会会、、世世代代をを超超ええ

てて互互いいにに尊尊重重ししああええるる社社会会、、一一人人一一人人がが活活躍躍ででききるる社社会会ととななりりまますす。。  

  
〔〔SSoocciieettyy  55..00〕〕  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

出出典典：：内内閣閣府府ホホーームムペペーージジ（（hhttttppss::////wwwwww88..ccaaoo..ggoo..jjpp//ccssttpp//ssoocciieettyy55__00//））  
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第第２２章章  現現状状とと課課題題  

1144  

⑵⑵  ススママーートトシシテティィのの取取りり組組みみ  

  

  ササイイババーー空空間間ととフフィィジジカカルル空空間間をを高高度度にに融融合合ししたた「「ＳＳｏｏｃｃｉｉｅｅｔｔｙｙ  55..00」」のの実実現現にに向向けけ、、

ＡＡＩＩややＩＩｏｏＴＴ、、ビビッッググデデーータタななどどののデデジジタタルル技技術術のの利利活活用用にによよりり、、都都市市やや地地域域のの機機能能・・ササ

ーービビススをを効効率率化化・・高高度度化化しし、、我我がが国国のの抱抱ええるる急急速速なな少少子子高高齢齢化化、、労労働働力力不不足足、、多多発発すするる災災

害害ななどどのの社社会会的的課課題題のの解解決決をを図図るるととととももにに、、快快適適性性やや利利便便性性をを含含めめたた新新たたなな価価値値をを創創出出すす

るる場場ととししてて定定義義さされれるる「「ススママーートトシシテティィ」」ををままちちづづくくりりのの基基本本ココンンセセププトトととすするる取取りり組組みみ

がが全全国国各各地地でで進進めめらられれてていいまますす。。  

  都都市市はは、、様様々々なな個個性性やや生生活活ススタタイイルルををももつつ住住民民がが暮暮ららしし、、多多種種多多様様なな分分野野のの企企業業やや地地域域

団団体体、、教教育育機機関関等等がが社社会会経経済済活活動動をを営営みみ、、行行政政ががそそのの基基盤盤をを支支ええるるここととでで構構成成さされれてていいまま

すす。。「「ススママーートトシシテティィ」」ののままちちづづくくりりにに向向けけててはは、、デデジジタタルル技技術術のの利利活活用用にによよりり各各々々のの活活

動動をを最最適適化化ししてていいくく必必要要ががあありりまますすがが、、様様々々なな主主体体がが各各々々でで個個別別最最適適化化をを図図るるとと、、構構築築しし

たたシシスステテムムややササーービビススのの連連携携がが図図らられれずず、、そそのの恩恩恵恵をを最最大大限限にに享享受受すするるここととががででききまませせんん。。

都都市市をを構構成成すするる様様々々なな主主体体がが同同じじビビジジョョンンをを見見据据ええ、、一一体体的的にに取取りり組組みみ、、全全体体最最適適化化をを目目

指指すす取取りり組組みみがが必必要要ととななりりまますす。。  

  

〔〔ススママーートトシシテティィののイイメメーージジ〕〕  

  

出出典典：：ススママーートトシシテティィ官官民民連連携携ププララッットトフフォォーームムホホーームムペペーージジ

（（hhttttppss::////wwwwww..mmlliitt..ggoo..jjpp//ssccppff//））  

第２章　現状と課題
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第第２２章章  現現状状とと課課題題 

1155  

⑶⑶  ススーーパパーーシシテティィのの取取りり組組みみ  

  

デデジジタタルル技技術術をを活活用用しし、、社社会会のの在在りり方方をを根根本本かからら変変ええるる都都市市設設計計のの動動ききがが、、国国際際的的にに急急

速速にに進進展展ししてておおりり、、我我がが国国ににおおいいててもも、、エエネネルルギギーーやや交交通通等等のの個個別別分分野野ににととどどままららずず、、生生

活活全全般般にに渡渡りり、、最最先先端端ののデデジジタタルル技技術術をを実実証証ででははななくく実実装装しし、、住住民民目目線線でで未未来来都都市市のの実実現現

をを目目指指すす「「ススーーパパーーシシテティィ」」のの取取りり組組みみがが進進めめらられれてていいまますす。。  

例例ええばば、、「「オオンンラライインンでで診診療療をを受受けけ、、診診療療報報酬酬ををキキャャッッシシュュレレススににてて決決済済しし、、医医薬薬品品をを

自自動動配配送送でで受受けけ取取るる」」とといいっったたササーービビススをを実実現現ししてていいくくたためめ、、医医療療、、キキャャッッシシュュレレスス、、運運

送送とといいっったた複複数数のの分分野野にに関関係係すするる様様々々なな規規制制・・制制度度をを、、同同時時かかつつ一一体体的的にに改改革革等等すするる必必要要

ががあありりまますす。。  

ななおお、、「「ススーーパパーーシシテティィ」」のの実実現現にに向向けけててはは、、単単ななるるデデジジタタルル技技術術のの活活用用やや個個別別のの課課題題

解解決決ででははななくく、、大大胆胆なな規規制制・・制制度度のの緩緩和和やや、、税税制制面面のの優優遇遇をを行行うう規規制制改改革革制制度度ででああるる「「国国

家家戦戦略略特特区区」」をを活活用用しし、、住住民民とと国国やや地地方方公公共共団団体体、、民民間間事事業業者者等等のの多多様様なな主主体体がが継継続続的的にに

連連携携・・協協力力ししななががらら、、新新ししいい発発想想でで各各種種課課題題のの一一体体的的なな解解決決をを目目指指すす未未来来志志向向ののままちちづづくく

りりがが求求めめらられれまますす。。  

  

〔〔ススーーパパーーシシテティィののイイメメーージジ〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：「「ススーーパパーーシシテティィ」」構構想想ににつついいてて（（内内閣閣府府））  
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第第２２章章  現現状状とと課課題題  

1166  

⑷⑷  新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの影影響響  

  

  令令和和22年年初初頭頭よよりり感感染染がが拡拡大大ししてていいるる新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの影影響響にによよりり、、ママススクク

のの着着用用やや三三密密（（密密閉閉、、密密集集、、密密接接））のの回回避避、、不不要要不不急急のの外外出出ややイイベベンントトのの開開催催のの自自粛粛ななどど、、

私私たたちちのの日日常常生生活活はは一一変変ししままししたた。。  

  制制限限をを余余儀儀ななくくさされれるる生生活活のの中中ででもも社社会会活活動動はは継継続続すするる必必要要ががあありり、、ここのの未未曽曽有有のの事事態態

をを乗乗りり越越ええてていいくく観観点点かからら、、テテレレワワーーククのの導導入入ややオオンンラライインン授授業業、、オオンンラライインン会会議議ななどど、、

デデジジタタルル化化・・リリモモーートト化化をを前前提提ととししたた「「新新たたなな日日常常（（ニニュューーノノーーママルル））」」がが定定着着ししつつつつああ

りりまますす。。  

  ままたた、、緊緊急急事事態態宣宣言言にに伴伴うう自自粛粛要要請請のの効効果果検検証証等等をを目目的的ととししてて、、通通信信事事業業者者等等にによよるる特特

定定地地点点のの混混雑雑状状況況のの可可視視化化やや行行動動傾傾向向のの解解析析ななどどににＡＡＩＩややビビッッググデデーータタのの利利活活用用もも進進んんでで

いいまますす。。  

  新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの拡拡大大前前かからら、、ここれれららののデデジジタタルル技技術術のの利利活活用用はは進進んんででいいまま

ししたたがが、、ウウィィズズココロロナナ時時代代ににおおいいててはは、、非非対対面面・・非非接接触触のの観観点点かからら、、ササイイババーー空空間間ととフフィィ

ジジカカルル空空間間のの融融合合がが進進みみ、、人人々々のの活活動動のの場場ははササイイババーー空空間間にに移移行行ししてていいきき、、ＩＩｏｏＴＴややビビッッ

ググデデーータタ、、ＡＡＩＩななどどののデデジジタタルル技技術術はは、、ここれれままでで以以上上にに重重要要かかつつ不不可可欠欠ななももののににななっってていい

まますす。。  

  

〔〔ＢＢｅｅｆｆｏｏｒｒｅｅ  ＣＣｏｏｒｒｏｏｎｎａａととＷＷｉｉｔｔｈｈ  ＣＣｏｏｒｒｏｏｎｎａａ〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：令令和和22年年版版情情報報通通信信白白書書（（総総務務省省））  
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第第２２章章  現現状状とと課課題題 

1177  

２２  国国及及びび岐岐阜阜県県ののＤＤＸＸ動動向向  

  

⑴⑴  国国ののＤＤＸＸ動動向向  

  

国国でではは、、令令和和22年年1122月月2255日日にに、、内内閣閣がが設設置置すするる高高度度情情報報通通信信ネネッットトワワーークク社社会会推推進進戦戦略略本本

部部（（ＩＩＴＴ総総合合戦戦略略本本部部））ににおおいいてて、、「「デデジジタタルル社社会会のの実実現現にに向向けけたた改改革革のの基基本本方方針針」」及及びび

「「デデジジタタルル・・ガガババメメンントト実実行行計計画画」」がが閣閣議議決決定定さされれ、、「「デデジジタタルルのの活活用用にによよりり、、一一人人一一人人

ののニニーーズズにに合合っったたササーービビススをを選選ぶぶここととががでできき、、多多様様なな幸幸せせがが実実現現ででききるる社社会会」」ををビビジジョョンン

ととししてて掲掲げげ、、「「誰誰一一人人取取りり残残ささなないい、、人人にに優優ししいいデデジジタタルル化化」」をを進進めめるるここととととししままししたた。。  

ままたた、、同同日日付付けけでで総総務務省省ににおおいいてて「「自自治治体体ＤＤＸＸ推推進進計計画画」」がが策策定定さされれ、、デデジジタタルル社社会会のの

実実現現にに向向けけてて、、行行政政手手続続ののオオンンラライインン化化ややＡＡＩＩ等等のの利利用用推推進進、、ママイイナナンンババーーカカーードドのの普普及及

促促進進ななどど、、自自治治体体ににおおけけるる重重点点的的取取組組事事項項やや国国にによよるる支支援援策策等等がが示示さされれままししたた。。  

令令和和33年年55月月ににはは、、デデジジタタルル改改革革にに取取りり組組むむ基基本本理理念念をを定定めめたた「「デデジジタタルル社社会会形形成成基基本本法法」」

やや地地方方自自治治体体ののシシスステテムム標標準準化化とと政政府府ククララウウドドへへのの移移行行ななどどをを規規定定ししたた「「地地方方公公共共団団体体情情

報報シシスステテムムのの標標準準化化にに関関すするる法法律律」」ななどどののデデジジタタルル改改革革関関連連66法法案案がが成成立立しし、、令令和和33年年99月月にに

ははデデジジタタルル庁庁がが設設置置さされれ、、デデジジタタルル社社会会のの実実現現にに向向けけたた取取りり組組みみがが加加速速ししてていいまますす。。  

ささららにに、、令令和和33年年1111月月ににはは、、少少子子高高齢齢化化やや人人口口減減少少、、過過疎疎化化とといいっったた様様々々なな課課題題にに直直面面すす

るる地地方方かかららデデジジタタルル技技術術のの実実装装をを進進めめるるここととでで、、地地方方とと都都市市のの差差をを縮縮めめ、、都都市市のの活活力力とと地地

方方ののゆゆととりりのの両両方方をを享享受受ででききるる社社会会をを目目指指すすたためめ「「デデジジタタルル田田園園都都市市国国家家構構想想実実現現会会議議」」

をを設設置置しし、、地地方方ののデデジジタタルル化化をを推推進進すするるここととでで地地方方創創生生にに取取りり組組むむここととととししてていいまますす。。  

  

〔〔デデジジタタルル田田園園都都市市国国家家構構想想取取りり組組みみイイメメーージジ〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：デデジジタタルル庁庁「「デデジジタタルルかからら考考ええるるデデジジタタルル田田園園都都市市国国家家構構想想」」  
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第第２２章章  現現状状とと課課題題  

1188  

⑵⑵  岐岐阜阜県県ののＤＤＸＸ動動向向  

  

岐岐阜阜県県でではは、、基基本本理理念念をを「「誰誰一一人人取取りり残残さされれなないいデデジジタタルル社社会会ででああるる岐岐阜阜県県」」ととすするる    

「「岐岐阜阜県県デデジジタタルル・・トトラランンススフフォォーーメメーーシショョンン推推進進計計画画」」をを策策定定しし、、そそのの実実現現にに向向けけ、、      

各各種種施施策策をを三三本本柱柱ととししてて掲掲げげてていいまますす。。  

  ままずず、、11つつ目目のの柱柱ででああるる「「行行政政（（県県庁庁））ののデデジジタタルル化化」」でではは、、法法的的手手続続にに係係るる国国のの見見直直しし

方方針針ににああわわせせてて、、県県独独自自のの手手続続ににつついいててもも、、原原則則ととししてて「「書書面面・・押押印印・・対対面面」」をを廃廃止止しし、、

オオンンラライインン化化すするるととととももにに、、テテレレワワーーククのの推推進進、、デデーータタ入入力力やや定定型型作作業業のの自自動動化化をを行行ううＲＲ

ＰＰＡＡのの導導入入拡拡大大ななどどにによよりり、、県県庁庁内内のの業業務務のの効効率率化化・・生生産産性性向向上上をを図図るるここととととししてていいまますす。。  

次次にに、、22つつ目目のの柱柱ででああるる「「市市町町村村行行政政ののＤＤＸＸ支支援援」」でではは、、県県民民ががいいつつででももどどここででもも行行政政ササ

ーービビススににアアククセセススししややすすくくななるる「「持持ちち運運べべるる役役所所」」のの実実現現にに向向けけ、、県県内内全全域域ににおおいいてて、、チチ

ャャッットトボボッットトにによよるる行行政政相相談談をを行行ううととととももにに、、各各種種オオンンラライインン申申請請ななどどがが可可能能ととななるる仕仕組組

みみをを導導入入すするるここととととししてていいまますす。。  

最最後後にに、、33つつ目目のの柱柱ででああるる「「各各分分野野ののＤＤＸＸ」」でではは、、県県内内でで進進んんででいいるる介介護護ロロボボッットトのの導導入入

ややススママーートト農農業業、、オオンンラライインン観観光光のの振振興興ななどどででののデデジジタタルル化化のの取取りり組組みみをを加加速速すするるとととともも

にに、、県県内内企企業業ににおおけけるるススママーートトワワーーククののささららななるる推推進進ななどど、、社社会会全全体体ででののＤＤＸＸ推推進進にに向向けけ

てて各各分分野野ににおおけけるる検検討討をを進進めめ、、成成功功事事例例をを積積みみ上上げげてていいくくととししてていいまますす。。  

  

〔〔岐岐阜阜県県デデジジタタルル・・トトラランンススフフォォーーメメーーシショョンン推推進進計計画画のの概概要要〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：岐岐阜阜県県デデジジタタルル・・トトラランンススフフォォーーメメーーシショョンン推推進進協協議議会会・・推推進進本本部部員員会会議議資資料料  
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第第２２章章  現現状状とと課課題題 

1199  

３３  本本市市のの現現況況  

  

⑴⑴  本本市市のの概概要要  

  

本本市市はは、、岐岐阜阜県県のの南南西西にに位位置置しし、、西西にに滋滋賀賀県県、、南南にに三三重重県県、、東東にに愛愛知知県県がが近近接接ししてていいまま

すす。。面面積積220066..5522㎢㎢、、人人口口約約1166万万人人をを擁擁すするる電電子子部部品品、、窯窯業業、、ププララススチチッックク製製品品等等のの産産業業をを

中中心心ととししたた県県内内第第二二のの都都市市でですす。。  

平平成成1188年年33月月のの市市町町村村合合併併にによよりり飛飛びび地地ととななっってておおりり、、東東にに墨墨俣俣地地域域、、南南西西にに上上石石津津地地域域

がが位位置置ししてていいまますす。。  

大大垣垣及及びび墨墨俣俣地地域域はは、、岐岐阜阜県県三三大大河河川川ででああるる揖揖斐斐川川やや長長良良川川にに隣隣接接しし、、市市域域内内をを多多くくのの

河河川川がが網網目目状状にに流流れれるる水水郷郷地地帯帯ととななっってておおりり、、自自噴噴帯帯にに位位置置ししてていいるるここととかからら、、古古くくかからら

「「水水のの都都」」とと呼呼ばばれれてていいまますす。。  

上上石石津津地地域域はは、、東東西西をを標標高高880000ｍｍ前前後後のの養養老老山山地地やや鈴鈴鹿鹿山山脈脈にに囲囲ままれれ、、盆盆地地ととななっってていいるる

中中央央をを牧牧田田川川がが南南北北にに流流れれるる緑緑豊豊かかなな里里山山地地域域でですす。。  

  

〔〔本本市市のの位位置置及及びび標標高高図図〕〕  

  

出出典典：：国国土土地地理理院院  

    

岐岐阜阜県県 

大大垣垣市市 

上上石石津津地地域域 

大大垣垣地地域域 

墨墨俣俣地地域域 
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３ 本市の現況 

 

⑴ 本市の概要 

 

本市は、岐阜県の南西に位置し、西に滋賀県、南に三重県、東に愛知県が近接していま

す。面積206.52㎢、人口約16万人を擁する電子部品、窯業、プラスチック製品等の産業を

中心とした県内第二の都市です。 

平成18年3月の市町村合併により飛び地となっており、東に墨俣地域、南西に上石津地域

が位置しています。 

大垣及び墨俣地域は、岐阜県三大河川である揖斐川や長良川に隣接し、市域内を多くの

河川が網目状に流れる水郷地帯となっており、自噴帯に位置していることから、古くから

「水の都」と呼ばれています。 

上石津地域は、東西を標高800ｍ前後の養老山地や鈴鹿山脈に囲まれ、盆地となっている

中央を牧田川が南北に流れる緑豊かな里山地域です。 

 

〔本市の位置及び標高図〕 

 

出典：国土地理院 

 

岐阜県 

大垣市 

上石津地域 

大垣地域 

墨俣地域 
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第第２２章章  現現状状とと課課題題  

2200  

⑵⑵  人人    口口  

  

①①  人人口口及及びび世世帯帯数数  

  

平平成成2288年年度度とと比比較較ししてて令令和和22年年度度でではは、、人人口口はは11,,550077人人（（00..9933%%））減減少少すするる一一方方、、世世帯帯数数はは

22,,881188世世帯帯（（44..3344%%））増増加加ししてていいるるたためめ、、11世世帯帯当当たたりりのの人人口口はは00..1122人人（（44..8822%%））のの減減少少ととなな

りり、、世世帯帯規規模模のの縮縮小小がが進進んんででいいまますす。。  

  

〔〔本本市市のの人人口口及及びび世世帯帯数数〕〕  

区区    分分  
人人口口（（人人））  世世  帯帯  数数  

（（世世帯帯））  

11世世帯帯当当たたりりのの人人員員  

（（人人//世世帯帯））  総総    数数  男男  女女  

平平成成2288年年度度  116611,,999922  7788,,996688  8833,,002244  6644,,999911  22..4499  

平平成成2299年年度度  116611,,662288  7788,,884477  8822,,778811  6655,,555500  22..4477  

平平成成3300年年度度  116611,,330088  7788,,774422  8822,,556666  6666,,220055  22..4444  

令令和和元元年年度度  116611,,112233  7788,,777766  8822,,334477  6677,,009900  22..4400  

令令和和22年年度度  116600,,448855  7788,,446622  8822,,002233  6677,,880099  22..3377  

各各年年度度33月月3311日日現現在在  

資資料料：：窓窓口口ササーービビスス課課  

  

〔〔本本市市のの人人口口及及びび世世帯帯数数のの推推移移〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ググララフフ：：窓窓口口ササーービビスス課課資資料料をを基基にに情情報報企企画画課課ににてて作作成成  

  

    

第２章　現状と課題
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第第２２章章  現現状状とと課課題題 

2211  

②②  年年齢齢33区区分分別別人人口口  

  

平平成成2288年年度度とと比比較較ししてて令令和和22年年度度でではは、、00～～1144歳歳のの年年少少人人口口はは11,,224477人人（（55..7733%%））減減少少、、1155

歳歳～～6644歳歳のの生生産産年年齢齢人人口口はは11,,668855人人（（11..7733%%））減減少少ししてていいまますすがが、、6655歳歳以以上上のの老老年年人人口口はは

11,,442255人人（（33..3333%%））増増加加ししてておおりり、、少少子子化化・・高高齢齢化化がが進進んんででいいまますす。。  

  

〔〔年年齢齢33区区分分別別人人口口割割合合のの推推移移〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ググララフフ：：窓窓口口ササーービビスス課課資資料料をを基基にに情情報報企企画画課課ににてて作作成成  

  

③③  総総人人口口のの将将来来推推計計  

  

国国立立社社会会保保障障・・人人口口問問題題研研究究所所のの推推計計でではは、、本本市市のの人人口口はは22006600年年にに111199,,445599人人ままでで減減少少すす

るる見見込込みみでですすがが、、令令和和元元年年度度にに策策定定のの第第22期期「「水水のの都都おおおおががきき」」創創生生総総合合戦戦略略ににおおいいててはは、、

人人口口減減少少にに対対応応すするる各各種種施施策策のの推推進進にによよりり、、22006600年年のの人人口口をを115500,,996666人人とと推推計計ししてていいまますす。。  

  

〔〔総総人人口口のの将将来来推推計計〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ググララフフ：：第第22期期「「水水のの都都おおおおががきき」」創創生生総総合合戦戦略略をを基基にに情情報報企企画画課課ににてて作作成成  
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第第２２章章  現現状状とと課課題題  

2222  

⑶⑶  産産業業のの構構成成  

  

産産業業別別のの従従業業員員数数のの構構成成比比でではは、、「「製製造造業業」」がが2244..11%%とと最最もも多多くく、、次次いいでで「「卸卸売売業業、、小小売売

業業」」がが1199..22%%、、「「医医療療、、福福祉祉」」がが1100..22%%ととななっってていいまますす。。  

ままたた、、製製造造品品出出荷荷額額等等のの業業種種構構成成でではは、、「「電電子子部部品品・・デデババイイスス」」がが1188..55%%とと最最もも多多くく、、次次

いいでで「「窒窒業業・・土土石石製製品品」」がが1111..55%%、、「「ププララススチチッックク製製品品」」「「輸輸送送用用機機械械」」がが1100..88%%ととななっってて

おおりり、、本本市市ははデデジジタタルル技技術術のの基基盤盤産産業業をを中中心心ととししたた「「ももののづづくくりり」」ののままちちとといいええまますす。。  

  

〔〔産産業業別別のの従従業業員員数数のの構構成成比比〕〕  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

出出典典：：総総務務省省「「平平成成2288年年経経済済セセンンササスス--活活動動調調査査」」  

  

〔〔製製造造品品出出荷荷額額等等のの業業種種構構成成〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：岐岐阜阜県県統統計計課課「「22002200年年工工業業統統計計調調査査結結果果」」  

  

  

製造業 24.1％ 

卸売業、⼩売業 
19.2％ 

医療、福祉 10.2％ 
宿泊業、飲⾷サービス業 9.5％ 

建設業 6.1％ 

サービス業（他に分類されない
もの）6.5％ 

運輸業、郵便業 5.7％ 

⽣活関連サービス業、娯楽業 4.1％ 

⾦融業、保険業 4.3％ 

その他 7.9％ 

教育、学習⽀援業 2.5％ 

注注））・・公公務務除除くく  

・・そそのの他他ににはは、、情情報報通通信信業業、、学学術術研研究究、、

専専門門・・技技術術ササーービビスス業業、、不不動動産産業業、、

物物品品賃賃貸貸業業、、複複合合ササーービビスス業業、、電電気気・・

ガガスス・・熱熱供供給給・・水水道道業業、、農農林林漁漁業業、、

鉱鉱業業、、採採石石業業、、砂砂利利採採取取業業をを含含むむ。。  

・・小小数数点点以以下下第第22位位をを四四捨捨五五入入ししてていい

るるたためめ、、合合計計がが110000％％ににななららなないい。。  

電⼦部品・デバイス 20.1% 

プラスチック製品 
10.1% 

電気機械 8.9% 

⼀般機械 8.8% 

⾦属製品 7.3% 

化学 5.1% 

印刷・同関連 5.0% 

⾷料品 4.4% 

輸送⽤機械 
11.3% 

窒業・⼟⽯製品
11.3% 

その他 7.7% 

注注））・・一一般般機機械械はは「「ははんん用用機機械械器器具具」」、、  

「「生生産産用用機機械械器器具具」」、、「「業業務務用用機機

械械器器具具」」のの合合計計  

・・製製造造品品出出荷荷額額等等がが秘秘匿匿のの業業種種

ははそそのの他他にに含含むむ  

・・小小数数点点以以下下第第22位位をを四四捨捨五五入入しし

てていいるるたためめ、、合合計計がが110000％％にになな

ららなないい。。  
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４４  本本市市ににおおけけるるススママーートトシシテティィ・・デデジジタタルル化化のの取取りり組組みみ状状況況  

  

⑴⑴  市市民民ササーービビスス関関連連  

  

取取りり組組みみ  内内    容容  

行行政政手手続続ののオオンンラライインン化化  市市民民のの利利便便性性向向上上及及びび新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの感感染染

拡拡大大防防止止をを目目的的ととししてて、、自自宅宅やや職職場場かからら、、いいつつででももオオンン

ラライインンでで行行政政手手続続ややイイベベンントト申申込込等等がが可可能能なな「「電電子子申申請請

ササーービビスス」」をを提提供供ししてていいまますす。。  

ＡＡＩＩチチャャッットトボボッットトのの運運用用  本本市市ホホーームムペペーージジやや本本市市公公式式ＬＬＩＩＮＮＥＥののチチャャッットトににてて、、

ＡＡＩＩがが行行政政手手続続やや制制度度ななどどのの質質問問にに対対ししてて回回答答すするる「「対対

話話型型ＦＦＡＡＱＱササーービビスス」」をを提提供供ししてていいまますす。。  

ＳＳＮＮＳＳ等等のの利利活活用用  ＬＬＩＩＮＮＥＥ、、ＩＩｎｎｓｓｔｔａａｇｇｒｒａａｍｍ、、ＹＹｏｏｕｕＴＴｕｕｂｂｅｅ等等ののＳＳ

ＮＮＳＳややメメーールル配配信信ササーービビススにによよりり、、防防災災安安全全情情報報やや観観光光

施施設設情情報報、、移移住住定定住住にに関関すするる情情報報ななどど、、様様々々なな市市政政情情報報

をを発発信信ししてていいまますす。。  

キキャャッッシシュュレレスス決決済済のの導導入入  市市税税やや証証明明書書のの交交付付手手数数料料、、施施設設等等のの入入館館料料支支払払いいななどど

ににククレレジジッットトカカーードドやや電電子子ママネネーー、、ＱＱＲＲココーードド等等ののキキャャ

ッッシシュュレレスス決決済済をを導導入入ししてていいまますす。。  

電電子子図図書書館館のの運運用用  ススママーートトフフォォンンででのの図図書書のの貸貸出出予予約約ををははじじめめ、、自自宅宅ののパパ

ソソココンン等等ででのの郷郷土土資資料料やや児児童童絵絵本本のの閲閲覧覧ななどど、、電電子子図図書書

館館をを運運用用ししてていいまますす。。  

ススママホホススタタンンププララリリーー  観観光光施施設設をを中中心心にに、、ススママーートトフフォォンンでで気気軽軽にに参参加加ででききるる

ススタタンンププララリリーーをを導導入入ししてていいまますす。。  

  

〔〔大大垣垣市市電電子子申申請請ササーービビスス〕〕              〔〔窓窓口口ででののキキャャッッシシュュレレスス決決済済〕〕  
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取取りり組組みみ  内内    容容  

ススママーートトフフォォンン向向けけアアププリリ

のの運運用用  

子子育育てて支支援援にに関関すするる情情報報がが受受信信でできき、、予予防防接接種種ススケケジジュュ

ーールル管管理理等等のの機機能能をを有有すするる「「大大垣垣市市子子育育てて支支援援アアププリリ」」

やや、、ごごみみのの収収集集日日、、ごごみみのの出出しし方方、、ごごみみをを出出すすととききのの注注

意意点点ななどどをを確確認認ででききるる「「大大垣垣市市ごごみみ分分別別アアププリリ」」ななどどをを

提提供供ししてていいまますす。。  

公公衆衆無無線線ＬＬＡＡＮＮ（（ＷＷｉｉ--ＦＦ

ｉｉ））のの整整備備  

市市民民のの利利便便性性向向上上やや観観光光客客のの誘誘客客をを図図るるたためめ、、市市役役所所本本

庁庁舎舎ををははじじめめ、、市市内内のの公公共共施施設設にに公公衆衆無無線線ＬＬＡＡＮＮ（（ＷＷｉｉ--

ＦＦｉｉ））をを整整備備ししてていいまますす。。  

オオレレンンジジセセーーフフテティィネネッットト  ススママーートトフフォォンンをを活活用用しし、、認認知知症症のの方方がが行行方方不不明明ににななっったた

場場合合にに協協力力者者にに情情報報配配信信しし、、発発見見のの協協力力をを求求めめるるアアププリリをを

導導入入ししてていいまますす。。  

学学校校ららくくららくく連連絡絡シシスステテムム

のの導導入入  

保保護護者者のの利利便便性性のの向向上上及及びび職職員員のの業業務務軽軽減減ののたためめ、、本本市市公公

式式ＬＬＩＩＮＮＥＥをを利利用用ししてて欠欠席席やや遅遅刻刻をを学学校校にに連連絡絡ででききるるシシ

スステテムムをを導導入入ししてていいまますす。。  

保保育育業業務務支支援援シシスステテムムのの導導

入入  

保保護護者者のの利利便便性性やや保保育育のの安安全全性性のの向向上上、、職職員員のの業業務務軽軽減減

ののたためめ、、ススママーートトフフォォンン等等にによよるる登登園園・・降降園園のの登登録録やや午午

睡睡管管理理支支援援ななどどのの機機能能をを有有すするる保保育育業業務務支支援援シシスステテムムのの

導導入入をを進進めめてていいまますす。。  

オオンンラライインン移移住住相相談談・・空空家家

内内覧覧  

自自宅宅ににいいななががらら気気軽軽にに移移住住相相談談やや空空家家のの内内覧覧ががででききるるよよ

うう、、オオンンラライインン会会議議アアププリリをを活活用用ししたたササーービビススをを提提供供しし

てていいまますす。。  

  

〔〔公公衆衆無無線線ＬＬＡＡＮＮ（（ＷＷｉｉ--ＦＦｉｉ））のの整整備備〕〕          〔〔ススママーートトフフォォンン向向けけアアププリリ〕〕  
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取取りり組組みみ  内内    容容  

窓窓口口手手続続のの円円滑滑化化  窓窓口口手手続続をを円円滑滑ににしし、、待待たたせせなないい・・書書かかせせなないい窓窓口口のの実実現現

にに向向けけ、、窓窓口口案案内内・・発発券券シシスステテムムやや窓窓口口申申請請書書作作成成シシスステテ

ムムをを導導入入ししてていいまますす。。  

ママイイナナンンババーーカカーードドのの利利活活

用用  

住住民民票票のの写写ししやや印印鑑鑑証証明明書書、、戸戸籍籍証証明明書書ななどどををココンンビビニニでで

取取得得ででききるるササーービビススやや、、図図書書館館のの本本のの貸貸出出カカーードドととししてて利利

用用ででききるるササーービビススをを提提供供すするるななどど、、ママイイナナンンババーーカカーードドのの

利利活活用用をを推推進進ししてていいまますす。。  

多多言言語語対対応応音音声声翻翻訳訳アアププリリ

のの導導入入  

外外国国のの方方にに対対すするる窓窓口口業業務務のの円円滑滑化化にに向向けけ、、英英語語やや中中国国語語

ななどど3311言言語語にに対対応応ししたた音音声声翻翻訳訳アアププリリをを導導入入ししてていいまますす。。  

ババススロロケケーーシショョンン情情報報のの提提

供供及及びびタタククシシーーのの予予約約やや呼呼

びび出出しし  

市市役役所所11階階ににてて路路線線ババススのの位位置置情情報報をを提提供供すするるととととももにに、、

容容易易ににタタククシシーーのの予予約約やや呼呼びび出出ししががででききるる環環境境をを整整備備しし

てていいまますす。。  

デデジジタタルルササイイネネーージジのの導導入入  市市役役所所11階階のの正正面面玄玄関関のの大大型型ママルルチチビビジジョョンンををははじじめめ、、各各

階階にに設設置置ししたたモモニニタターーにによよりり、、市市政政情情報報ややイイベベンントト情情報報

ななどどをを提提供供すするるデデジジタタルルササイイネネーージジをを導導入入ししてていいまますす。。  

ＡＡＩＩロロボボッットトのの導導入入  ココミミュュニニケケーーシショョンン機機能能をを有有すするるＡＡＩＩロロボボッットトななどどをを活活

用用しし、、庁庁舎舎内内のの案案内内ササーービビススやや申申請請等等のの支支援援ササーービビススをを

提提供供ししてていいまますす。。  

  

〔〔ママイイナナンンババーーカカーードド〕〕                  〔〔デデジジタタルルササイイネネーージジ〕〕  
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⑵⑵  デデジジタタルル人人材材育育成成・・ＩＩＣＣＴＴ活活用用支支援援  

  

取取りり組組みみ  内内    容容  

大大垣垣市市版版ＧＧＩＩＧＧＡＡススククーールル

構構想想  

大大垣垣市市版版「「ＧＧＩＩＧＧＡＡススククーールル構構想想」」をを策策定定しし、、児児童童生生徒徒一一

人人一一台台ののタタブブレレッットト端端末末のの整整備備ををははじじめめ、、デデジジタタルル教教材材をを

用用いいたた学学習習やや自自宅宅ででののリリモモーートト授授業業ななどどをを実実施施ししてていいまま

すす。。  

ロロボボカカッッププジジュュニニアア大大垣垣ノノ

ーードド大大会会のの開開催催支支援援  

子子どどももたたちちをを対対象象ととししたた自自律律型型ロロボボッットトのの世世界界的的競競技技会会

のの地地区区大大会会ででああるる「「ロロボボカカッッププジジュュニニアア大大垣垣ノノーードド大大会会」」

のの開開催催をを支支援援ししてていいまますす。。  

デデジジタタルル関関連連講講座座のの開開催催  市市内内のの小小中中学学生生をを対対象象にに、、ドドロローーンンややププロロググララミミンンググへへのの

興興味味・・関関心心をを高高めめるる「「ここどどももＩＩＣＣＴＴ講講座座」」をを開開催催ししてていいまま

すす。。  

市市民民ＩＩＣＣＴＴ活活用用研研修修  パパソソココンンををははじじめめタタブブレレッットトななどどののデデジジタタルル機機器器にに不不慣慣

れれなな方方をを対対象象ににししたた「「市市民民ＩＩＣＣＴＴ活活用用研研修修」」をを開開催催ししてていい

まますす。。  

ＩＩＣＣＴＴ相相談談のの実実施施  地地区区セセンンタターーやや大大垣垣市市情情報報工工房房ににてて、、パパソソココンンソソフフトトややタタ

ブブレレッットトななどどのの基基本本操操作作ななどどののＩＩＣＣＴＴにに関関すするる相相談談ササーー

ビビススをを提提供供ししてていいまますす。。  

  

〔〔小小学学校校ででののタタブブレレッットト活活用用〕〕                〔〔ここどどももＩＩＣＣＴＴ講講座座〕〕  
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⑶⑶  内内部部事事務務関関連連  

  

取取りり組組みみ  内内    容容  

ＡＡＩＩ・・ＲＲＰＰＡＡのの導導入入  行行政政運運営営のの効効率率化化にによよりり、、ささららななるる市市民民ササーービビススのの向向上上をを

図図るるたためめ、、ＡＡＩＩややＲＲＰＰＡＡをを活活用用ししたた事事務務処処理理のの自自動動化化をを進進

めめてていいまますす。。  

民民間間ビビッッググデデーータタのの利利活活用用  ヤヤフフーー株株式式会会社社ののももつつ検検索索動動向向やや位位置置情情報報ののビビッッググデデーー

タタをを、、行行政政課課題題のの解解決決やや事事業業のの効効果果検検証証にに活活用用すするる取取りり組組

みみをを進進めめてていいまますす。。  

テテレレワワーーククのの実実施施  新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症拡拡大大のの防防止止をを図図りりつつつつ業業務務をを

継継続続すするるたためめ、、自自宅宅でで職職場場とと同同様様のの業業務務がが可可能能ななテテレレワワーー

クク環環境境をを整整備備ししてていいまますす。。  

オオンンラライインン会会議議のの環環境境整整備備  新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症拡拡大大のの防防止止をを図図りりつつつつ業業務務をを

継継続続すするるたためめ、、オオンンラライインンででのの会会議議やや研研修修等等がが実実施施可可能能なな

環環境境をを整整備備ししてていいまますす。。  

ペペーーパパーーレレスス会会議議シシスステテムム

のの導導入入  

紙紙のの使使用用量量削削減減及及びび会会議議のの効効率率化化ののたためめ、、市市議議会会ををははじじめめ

庁庁内内会会議議ににおおいいてて、、ペペーーパパーーレレススににてて会会議議ががででききるるシシスステテ

ムムをを導導入入ししてていいまますす。。  

道道路路舗舗装装診診断断シシスステテムムのの導導

入入  

道道路路維維持持管管理理のの効効率率化化ののたためめ、、道道路路舗舗装装のの画画像像ををＡＡＩＩににてて

解解析析すするる道道路路舗舗装装診診断断シシスステテムムをを導導入入ししてていいまますす。。  

ドドロローーンンのの活活用用研研究究  業業務務効効率率化化とと安安全全性性向向上上ののたためめ、、公公共共施施設設のの建建物物点点検検ななどど

様様々々なな業業務務へへののドドロローーンン活活用用をを研研究究ししてていいまますす。。  

デデジジタタルル先先端端企企業業ととのの連連携携  デデジジタタルル技技術術等等のの利利活活用用にによよるる利利便便性性のの高高いいままちちづづくくりり

やや行行政政課課題題のの解解決決をを図図るるたためめ、、先先進進的的ななデデジジタタルル技技術術をを有有

すするる民民間間企企業業ととのの連連携携協協定定をを締締結結ししてていいまますす。。  

  

〔〔ビビッッググデデーータタのの活活用用〕〕                    〔〔ドドロローーンンのの活活用用研研究究〕〕  
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第第２２節節  課課題題のの整整理理  

  

１１  市市民民アアンンケケーートトかかららのの視視点点  

  

  社社会会でで進進んんででいいるるデデジジタタルル化化にに対対すするる市市民民のの皆皆ささんんのの意意向向やや意意見見をを把把握握すするるたためめ、、アアンン

ケケーートト調調査査をを実実施施ししままししたた。。  

  

⑴⑴  実実施施概概要要  

  

区区    分分  内内    容容  

①①  調調査査手手法法  
無無作作為為にに抽抽出出ししたた本本市市にに在在住住すするる満満1188歳歳以以上上のの男男女女11,,550000人人

をを対対象象にに、、郵郵送送ににててアアンンケケーートトをを送送付付しし、、無無記記名名方方式式でで実実施施  

②②  調調査査期期間間  令令和和33年年44月月2222日日かからら令令和和33年年55月月1133日日ままでで  

③③  回回収収結結果果  

661100人人（（回回収収率率：：4400..77%%））  

  ううちちイインンタターーネネッットトででのの回回答答者者数数  113355人人  

（（全全回回答答者者数数にに占占めめるる割割合合：：2222..11%%））  

④④  年年齢齢別別回回答答人人数数  

2299歳歳以以下下：：  5577人人  

3300～～3399歳歳：：  6688人人  

4400～～4499歳歳：：112200人人  

5500～～5599歳歳：：110011人人  

6600～～6699歳歳：：111144人人  

7700歳歳以以上上：：115500人人  
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2299  

⑵⑵  調調査査結結果果  

  

①①  所所有有すするるデデジジタタルル機機器器ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ああななたたがが所所有有ししてていいるるデデジジタタルル機機器器ににつついいてて、、次次のの中中かからら該該当当すするるももののををすすべべてて選選んんでで

くくだだささいい。。  

①①  ススママーートトフフォォンン  ⑤⑤  ＡＡＩＩススピピーーカカーー  

②②  パパソソココンン  ⑥⑥  家家庭庭用用ロロボボッットト（（掃掃除除機機等等含含むむ））  

③③  タタブブレレッットト端端末末  ⑦⑦  ドドロローーンン（（玩玩具具等等含含むむ））  

④④  携携帯帯電電話話（（フフィィーーチチャャーーフフォォンン））  ⑧⑧  そそのの他他（（                      ））  

  

22))  回回答答結結果果  

  

  ススママーートトフフォォンンがが8844..66%%とと最最もも多多くく、、次次いいででパパソソココンンがが6655..11%%、、タタブブレレッットト端端末末がが2299..00%%とと

ななりりままししたた。。ススママーートトフフォォンンはは、、市市民民ににととっってて最最もも身身近近ななデデジジタタルル機機器器とといいええまますす。。  

  

〔〔デデジジタタルル機機器器毎毎のの所所有有率率〕〕  
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3300  

  デデジジタタルル機機器器毎毎のの年年代代別別所所有有率率ににつついいててはは、、ススママーートトフフォォンンはは2299歳歳以以下下がが110000%%、、ままたた5599

歳歳以以下下ののいいずずれれのの年年代代もも9900%%以以上上のの所所有有率率でであありり、、6600～～6699歳歳でではは8800..77%%、、7700歳歳以以上上でではは5588..00%%

がが所所有有ししてていいまますす。。パパソソココンン、、タタブブレレッットトははいいずずれれもも4400～～4499歳歳がが最最もも所所有有率率がが高高くくななっってて

おおりり、、オオンンラライインン会会議議ややテテレレワワーーククででのの使使用用頻頻度度がが高高いいたためめとと考考ええらられれまますす。。  

  

〔〔デデジジタタルル機機器器毎毎のの年年代代別別所所有有率率〕〕  
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3311  

②②  イインンタターーネネッットトのの利利用用頻頻度度ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ああななたたははイインンタターーネネッットトををどどのの程程度度利利用用ししてていいまますすかか。。  

①①  ほほぼぼ毎毎日日利利用用ししてていいるる  ③③  現現在在はは利利用用ししてていいなないいがが、、将将来来はは利利用用ししたたいい  

②②  ととききどどきき利利用用ししてていいるる  ④④  ああままりり関関心心ががななくく、、利利用用ししてていいなないい  
  

22))  回回答答結結果果  

  

  「「ほほぼぼ毎毎日日利利用用ししてていいるる」」がが6666..66%%とと最最もも多多くく、、「「ととききどどきき利利用用ししてていいるる」」ととああわわせせるるとと

7799..77%%ととななりり、、約約88割割ががイインンタターーネネッットトをを利利用用ししてていいまますす。。  

  一一方方でで、、「「ああままりり関関心心ががななくく、、利利用用ししてていいなないい」」はは1144..88%%でであありり、、イインンタターーネネッットトにに関関心心

ががなないい、、イインンタターーネネッットトをを必必要要ととししなないい人人がが一一定定数数いいるるここととがが分分かかりりまますす。。  

  

〔〔イインンタターーネネッットトのの利利用用頻頻度度〕〕  
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3322  

③③  イインンタターーネネッットトのの利利用用用用途途ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ああななたたががイインンタターーネネッットトをを利利用用すするる（（今今後後利利用用ししたたいい））用用途途はは何何でですすかか。。  

①①  電電子子メメーールルののややりり取取りり  ⑤⑤  音音楽楽やや映映像像のの視視聴聴  

②②  情情報報ややニニュューーススのの検検索索  ⑥⑥  ゲゲーームム  

③③  ＳＳＮＮＳＳ  ⑦⑦  シショョッッピピンンググややオオーーククシショョンン  

④④  各各種種予予約約・・申申込込  ⑧⑧  そそのの他他（（                      ））  

  

22))  回回答答結結果果  

  

「「情情報報ややニニュューーススのの検検索索」」がが7766..99%%とと突突出出ししてて多多くく、、「「電電子子メメーールルののややりり取取りり」」、、「「シショョ

ッッピピンンググややオオーーククシショョンン」」、、「「各各種種予予約約・・申申込込」」、、「「音音楽楽やや映映像像のの視視聴聴」」がが約約55割割ととななっってて

いいまますす。。イインンタターーネネッットトはは、、情情報報のの取取得得・・ややりり取取りりのの基基盤盤ツツーールルににななっってていいるるとといいええまますす。。  

  

〔〔イインンタターーネネッットトのの利利用用用用途途〕〕  
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3333  

④④  デデジジタタルル社社会会がが進進むむ中中でで重重要要とと考考ええるる項項目目ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

デデジジタタルル社社会会がが進進むむ中中でで、、ああななたたがが重重要要とと考考ええるる項項目目はは何何でですすかか。。  

①①  情情報報のの内内容容やや入入手手方方法法のの充充実実  ⑤⑤  情情報報のの保保護護・・セセキキュュリリテティィ対対策策  

②②  各各種種申申込込・・支支払払いいのの利利便便性性向向上上  ⑥⑥  ママイイナナンンババーーカカーードドのの利利活活用用  

③③  情情報報格格差差のの是是正正  ⑦⑦  シショョッッピピンンググ等等のの利利便便性性向向上上  

④④  55ＧＧ等等ののデデーータタ通通信信環環境境のの充充実実  ⑧⑧  そそのの他他（（                      ））  

  

22))  回回答答結結果果  

  

  「「情情報報のの保保護護・・セセキキュュリリテティィのの対対策策」」がが7700..22%%とと最最もも多多くく、、次次いいでで「「情情報報のの内内容容やや入入手手方方

法法のの充充実実」」がが6633..66%%、、「「各各種種申申込込・・支支払払いいのの利利便便性性向向上上」」がが4455..77%%ととななりりままししたた。。  

  デデジジタタルル化化をを進進めめてていいくく上上でではは、、情情報報セセキキュュリリテティィのの確確保保ととととももにに、、様様々々なな手手段段ででのの情情

報報発発信信、、申申込込やや支支払払いいののオオンンラライインン化化・・キキャャッッシシュュレレスス化化ななどどがが求求めめらられれてていいまますす。。  

  

〔〔デデジジタタルル社社会会がが進進むむ中中でで重重要要とと考考ええるる項項目目〕〕  
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3344  

２２  企企業業へへののアアンンケケーートトかかららのの視視点点  

  

  民民間間企企業業ににおおけけるるＤＤＸＸにに関関すするる意意見見やや意意向向をを把把握握すするるたためめ、、アアンンケケーートトをを実実施施ししままししたた。。  

  

⑴⑴  実実施施概概要要  

  

区区    分分  内内    容容  

①①  調調査査手手法法  
郵郵送送ににててアアンンケケーートトをを送送付付しし、、ＦＦＡＡＸＸままたたははイインンタターーネネッットト

でで回回答答をを受受付付  

②②  調調査査対対象象  
・・  大大垣垣商商工工会会議議所所役役員員企企業業（（110000社社））  

・・  大大垣垣市市商商工工会会役役員員企企業業（（3300社社））  

③③  調調査査期期間間  令令和和33年年88月月33日日かからら令令和和33年年88月月2277日日ままでで  

④④  回回収収結結果果  

6666社社（（回回収収率率：：5500..88%%））  

  ううちちイインンタターーネネッットトででのの回回答答数数  3333社社  

（（全全回回答答数数にに占占めめるる割割合合：：5500..00%%））  
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3355  

⑵⑵  アアンンケケーートト結結果果  

  

①①  回回答答企企業業のの業業種種割割合合  

  

業業    種種  割割    合合  

製製造造業業  3311..88%%  

建建設設業業  2222..77%%  

卸卸売売業業、、小小売売業業  1199..77%%  

情情報報通通信信業業  66..11%%  

宿宿泊泊業業、、飲飲食食ササーービビスス業業  66..11%%  

金金融融業業、、保保険険業業  44..55%%  

運運輸輸業業、、郵郵便便業業  33..00%%  

ササーービビスス業業（（他他にに分分類類さされれなないいもものの））  33..00%%  

鉱鉱業業、、採採石石業業、、砂砂利利採採取取業業  11..55%%  

教教育育、、学学習習支支援援業業  11..55%%  

  

  

〔〔回回答答企企業業のの業業種種割割合合〕〕  

  

    

教育、学習⽀援業 1.5％ 

製造業 31.8% 

建設業 22.7％ 

卸売業・⼩売業 19.7％ 

情報通信業 6.1％ 

宿泊業、飲⾷サービス業 6.1％ 

⾦融業、保険業 4.5％ 

運輸業、郵便業 3.0％ 

サービス業（他に分類されないもの）3.0％ 

鉱業、採⽯業、砂利採取業 1.5％ 
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3366  

②②  重重点点的的ににＤＤＸＸにに取取りり組組んんだだ（（今今後後取取りり組組みみたたいい））分分野野ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

重重点点的的ににＤＤＸＸにに取取りり組組んんだだ（（今今後後取取りり組組みみたたいい））分分野野はは何何でですすかか。。※※  上上位位33つつままでで選選択択  

①①  生生産産性性のの向向上上  ⑨⑨  危危機機管管理理・・防防災災  

②②  流流通通やや在在庫庫管管理理のの効効率率化化  ⑩⑩  施施設設・・設設備備ののメメンンテテナナンンスス・・点点検検  

③③  製製品品・・ササーービビススのの高高付付加加価価値値化化  ⑪⑪  行行政政手手続続  

④④  新新製製品品・・新新ササーービビススのの創創出出  ⑫⑫  ＳＳＤＤＧＧｓｓ  

⑤⑤  ゼゼロロカカーーボボンン・・省省エエネネ  ⑬⑬  新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症対対策策  

⑥⑥  広広告告・・宣宣伝伝・・情情報報発発信信  ⑭⑭  そそのの他他（（                        ））  

⑦⑦  働働きき方方改改革革  ⑮⑮  取取りり組組んんででいいなないい((取取りり組組むむ予予定定ははなないい))  

⑧⑧  内内部部事事務務のの効効率率化化    

  

22))  回回答答結結果果  

  

  「「生生産産性性のの向向上上」」がが5533..00%%とと最最もも多多くく、、次次いいでで「「内内部部事事務務のの効効率率化化」」がが4477..00%%、、「「働働きき方方改改

革革」」がが3311..88%%ととななりりままししたた。。ＤＤＸＸにによよりり自自社社のの資資源源のの有有効効活活用用をを図図りりつつつつ、、よよりり大大ききなな成成果果

をを生生みみ出出すす取取りり組組みみがが進進めめらられれてていいるるここととがが分分かかりりまますす。。  

  一一方方でで、、「「取取りり組組んんででいいなないい（（取取りり組組むむ予予定定ははなないい））」」がが1155..22%%ととななっってておおりり、、ＤＤＸＸのの有有効効

性性等等をを含含めめたた理理解解啓啓発発をを図図るる取取りり組組みみがが必必要要とといいええまますす。。  

  

〔〔重重点点的的ににＤＤＸＸにに取取りり組組んんだだ（（今今後後取取りり組組みみたたいい））分分野野〕〕  
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3377  

③③  ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたりり、、積積極極的的にに活活用用ししたた（（活活用用ししたたいい））デデジジタタルル技技術術等等ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたりり、、積積極極的的にに活活用用ししたた（（活活用用ししたたいい））デデジジタタルル技技術術等等はは何何でですすかか。。  

※※  上上位位33つつままでで選選択択  

①①  ＡＡＩＩ  ⑩⑩  電電子子決決裁裁  

②②  ビビッッググデデーータタ  ⑪⑪  ドドロローーンン  

③③  ＲＲＰＰＡＡ  ⑫⑫  自自動動運運転転  

④④  ＩＩｏｏＴＴ  ⑬⑬  オオンンラライインン会会議議、、テテレレワワーークク  

⑤⑤  55ＧＧ・・ＷＷｉｉ--ＦＦｉｉ  ⑭⑭  ススママホホアアププリリ・・パパソソココンンソソフフトト  

⑥⑥  ＶＶＲＲ  ⑮⑮  ＧＧＰＰＳＳ  

⑦⑦  セセンンシシンンググ  ⑯⑯  ママイイナナンンババーー  

⑧⑧  キキャャッッシシュュレレスス  ⑰⑰  電電子子申申請請・・電電子子申申告告  

⑨⑨  ＳＳＮＮＳＳ  ⑱⑱  そそのの他他  

  

22))  回回答答結結果果  

  

「「ＡＡＩＩ」」、、「「オオンンラライインン会会議議・・テテレレワワーークク」」がが3377..55%%とと最最もも多多くく、、次次いいでで「「ススママホホアアププリリ・・

パパソソココンンソソフフトト」」、、「「ＲＲＰＰＡＡ」」がが2288..66%%ととななりりままししたた。。ＡＡＩＩややＲＲＰＰＡＡとといいっったたデデジジタタルル技技術術のの

活活用用やや新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの感感染染防防止止にに向向けけたた取取りり組組みみがが進進めめらられれてていいるる一一方方でで、、    

「「ママイイナナンンババーー」」やや「「自自動動運運転転」」はは00%%とと関関心心がが低低いい状状況況ににあありりまますす。。  

  

〔〔ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたりり、、積積極極的的にに活活用用ししたた（（活活用用ししたたいい））デデジジタタルル技技術術等等〕〕  
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3388  

④④  ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたりり、、構構築築ししたた（（構構築築ししたたいい））推推進進体体制制ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたりり、、構構築築ししたた（（構構築築ししたたいい））推推進進体体制制はは何何でですすかか。。  

※※  複複数数回回答答可可  

①①  ＤＤＸＸ専専門門部部門門のの設設置置  ③③  専専門門人人材材のの登登用用  

②②  ＤＤＸＸ推推進進リリーーダダーーのの設設置置  ④④  そそのの他他（（                        ））  

  

22))  回回答答結結果果  

  

「「ＤＤＸＸ推推進進リリーーダダーーのの設設置置」」がが4466..44%%とと最最もも多多くく、、次次いいでで「「専専門門人人材材のの登登用用」」がが3300..44%%とと

ななりりままししたた。。ＤＤＸＸのの推推進進にに向向けけててはは、、専専門門的的知知識識をを有有すするる中中心心的的なな役役割割をを担担うう人人材材をを組組織織

にに位位置置づづけけるるここととがが重重要要とと考考ええてていいるる企企業業がが多多いいとといいええまますす。。  

ままたた、、「「そそのの他他」」ととししててはは、、「「既既存存部部署署内内ででののＤＤＸＸ担担当当のの設設置置」」やや「「社社内内ププロロジジェェククトトチチ

ーームムのの設設置置」」とといいっったた回回答答ががあありり、、既既存存のの組組織織のの中中ででＤＤＸＸ推推進進にに向向けけたた体体制制をを構構築築すするる取取

りり組組みみもも進進めめらられれてていいまますす。。  

  

〔〔ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたりり、、構構築築ししたた（（構構築築ししたたいい））推推進進体体制制〕〕  
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⑤⑤  ＤＤＸＸにに取取りり組組んんだだ実実績績ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ＤＤＸＸにに取取りり組組んんだだ実実績績ががああるる場場合合はは、、実実施施内内容容ををごご記記入入くくだだささいい。。  

項項目目：：実実施施概概要要、、活活用用ししたたデデジジタタルル技技術術、、実実施施効効果果  

  

22))  回回答答結結果果  

  

  デデジジタタルル技技術術をを活活用用すするるここととでで、、社社内内だだけけででななくく、、現現場場やや自自宅宅とといいっったた様様々々なな場場所所でで、、

生生産産性性のの向向上上やや業業務務のの効効率率化化がが図図らられれてていいるるここととかからら、、デデジジタタルル技技術術のの利利活活用用にによよりり、、ワワ

ーーククススタタイイルルのの多多様様化化がが進進んんででいいるるとといいええまますす。。  

  

〔〔ＤＤＸＸにに取取りり組組んんだだ実実績績（（主主なな事事例例））〕〕  

実実施施概概要要  活活用用ししたたデデジジタタルル技技術術  実実施施効効果果  

内内部部事事務務のの効効率率化化  ＡＡＩＩ、、ＲＲＰＰＡＡ  各各種種業業務務のの効効率率化化がが図図れれたた  

社社内内シシスステテムムへへののアアククセセシシ

ビビリリテティィ向向上上  

ククララウウドド  情情報報更更新新のの迅迅速速化化がが図図れれたた  

現現場場作作業業へへののススママーートトフフォォ

ンン・・タタブブレレッットトのの活活用用  

アアププリリ、、シシスステテムム、、ククララウウドド  端端末末11台台でで図図面面やや写写真真のの管管

理理・・共共有有がが可可能能でであありり、、作作業業

のの効効率率化化がが図図れれたた  

建建設設現現場場へへののドドロローーンンのの活活

用用  

ドドロローーンン  作作業業時時間間のの短短縮縮がが図図れれたた  

オオンンラライインン会会議議室室シシスステテムム

のの活活用用  

アアププリリ、、シシスステテムム  移移動動時時間間のの短短縮縮ややテテレレワワーー

ククのの推推進進がが図図れれたた  

ＶＶＴＴｕｕｂｂｅｅｒｒのの活活用用  ＶＶＴＴｕｕｂｂｅｅｒｒ（（ＳＳＮＮＳＳ））  訴訴求求力力のの高高いいココンンテテンンツツのの

配配信信がが実実現現ででききたた  
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4400  

⑥⑥  ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたっっててのの課課題題ににつついいてて  

  

11))  設設    問問  

  

ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたっっててのの課課題題はは何何でですすかか。。※※  上上位位33つつままでで選選択択  

①①  デデジジタタルル人人材材のの確確保保・・育育成成  ⑥⑥  働働きき方方改改革革・・意意識識改改革革  

②②  従従業業員員のの不不足足  ⑦⑦  行行政政支支援援・・金金融融支支援援  

③③  デデジジタタルル技技術術のの進進展展  ⑧⑧  規規制制改改革革  

④④  費費用用対対効効果果  ⑨⑨  産産学学官官連連携携・・地地域域連連携携・・デデーータタ連連携携基基盤盤構構築築  

⑤⑤  情情報報セセキキュュリリテティィのの確確保保  ⑬⑬  そそのの他他（（                              ））  

  

22))  回回答答結結果果  

  

「「デデジジタタルル人人材材のの確確保保・・育育成成」」がが6655..22%%とと最最もも多多くく、、次次いいでで「「費費用用対対効効果果」」がが6633..66%%、、「「情情

報報セセキキュュリリテティィ」」がが4422..44%%ととななりりままししたた。。全全国国的的ななＤＤＸＸのの流流れれかからら、、デデジジタタルル人人材材のの不不足足はは  

多多くくのの企企業業ににととっってて喫喫緊緊のの課課題題ででああるるこことと、、ままたた、、ＤＤＸＸははココスストトにに対対しし効効果果がが可可視視化化ししづづ

ららいい側側面面ががああるるここととかからら、、ＤＤＸＸへへのの理理解解促促進進やや、、一一層層ののセセキキュュリリテティィ向向上上とといいっったた取取りり組組

みみのの継継続続がが必必要要とといいええまますす。。  

  

〔〔ＤＤＸＸにに取取りり組組むむににああたたっっててのの課課題題〕〕  
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３３  ヒヒアアリリンンググ・・意意見見交交換換かかららのの視視点点  

  

  市市内内高高等等教教育育機機関関、、情情報報科科学学芸芸術術大大学学院院大大学学（（ＩＩＡＡＭＭＡＡＳＳ））、、大大垣垣ビビジジネネススササポポーートトセセ

ンンタターー、、（（公公財財））ソソフフトトピピアアジジャャパパンンにに対対しし、、ＤＤＸＸにに関関すするる意意見見やや意意向向をを把把握握すするるたためめ、、

ヒヒアアリリンンググをを実実施施ししままししたた。。  

  ままたた、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンンエエリリアアをを中中心心にに地地域域ののＤＤＸＸをを推推進進ししてていいるる団団体体ででああるるＳＳＪＪ情情

場場ククララブブ（（地地域域未未来来構構想想研研究究会会））ととのの意意見見交交換換をを実実施施ししままししたた。。  

  

⑴⑴  実実施施概概要要  

  

区区    分分  内内    容容  

①①  調調査査手手法法  
11))  ヒヒアアリリンンググ  

22))  意意見見交交換換  

②②  調調査査対対象象  

11))  ヒヒアアリリンンググ  

  ・・  市市内内高高等等教教育育機機関関（（44団団体体））  

  ・・  情情報報科科学学芸芸術術大大学学院院大大学学（（ＩＩＡＡＭＭＡＡＳＳ））  

  ・・  大大垣垣ビビジジネネススササポポーートトセセンンタターー  

  ・・  （（公公財財））ソソフフトトピピアアジジャャパパンン  

22))  意意見見交交換換  

    ＳＳＪＪ情情場場ククララブブ（（地地域域未未来来構構想想研研究究会会））  

③③  調調査査期期間間  

11))  ヒヒアアリリンンググ  

    令令和和33年年88月月かからら1100月月  

22))  意意見見交交換換  

    令令和和33年年1111月月  
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⑵⑵  ヒヒアアリリンンググ結結果果  

  

①①  市市内内高高等等教教育育機機関関  

  

  いいずずれれのの高高等等教教育育機機関関もも「「学学生生のの利利便便性性向向上上にに向向けけててＤＤＸＸをを推推進進すするる」」ととのの意意見見ががあありり、、

そそののたためめにに必必要要なな技技術術ととししてて、、オオンンラライインン会会議議ややススママホホアアププリリ等等をを活活用用すするるととのの意意見見ががああ

りりままししたた。。ほほととんんどどのの学学生生ははススママーートトフフォォンンをを所所有有ししてていいるるとと考考ええらられれ、、ススママーートトフフォォンン

をを積積極極的的にに活活用用すするるここととはは効効果果のの高高いいＤＤＸＸのの取取りり組組みみででああるるとといいええまますす。。  

  ＤＤＸＸのの課課題題ととししててはは、、いいずずれれのの高高等等教教育育機機関関もも「「デデジジタタルル人人材材のの育育成成」」とと回回答答ししてておおりり、、

ＤＤＸＸのの推推進進ににはは、、デデジジタタルル技技術術にに関関すするる専専門門知知識識をを持持つつ人人材材のの育育成成がが必必要要とといいええまますす。。  

  

②②  情情報報科科学学芸芸術術大大学学院院大大学学（（ＩＩＡＡＭＭＡＡＳＳ））  

  

  同同大大学学院院はは、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンン地地区区へへ移移転転をを契契機機にに、、公公立立大大学学院院ででああるる利利点点をを生生かかしし、、

地地域域とと連連携携ししななががららメメデディィアア表表現現やや研研究究にに取取りり組組みみ、、未未来来のの社社会会ををけけんん引引すするる人人材材のの育育成成

にに取取りり組組んんででいいまますす。。  

ヒヒアアリリンンググのの結結果果、、ＤＤＸＸにに係係るる具具体体的的なな取取りり組組みみととししてて、、「「小小学学生生をを対対象象ににデデジジタタルル技技術術

をを活活用用ししたた自自由由なな発発想想をを育育むむワワーーククシショョッッププ『『イイアアママススここどどももだだいいががくく』』やや、、ももののづづくくりり

へへのの情情熱熱ののああるる幅幅広広いい年年齢齢層層がが集集いい、、デデジジタタルル工工作作機機器器等等のの展展示示やや発発表表をを通通じじててももののづづくく

りりのの楽楽ししささをを共共有有すするるイイベベンントト『『ＯＯｇｇａａｋｋｉｉ  ＭＭｉｉｎｎｉｉ  ＭＭａａｋｋｅｅｒｒ  ＦＦａａｉｉｒｒｅｅ』』のの開開催催をを

通通じじてて、、デデジジタタルル人人材材のの育育成成ややデデジジタタルル技技術術のの理理解解啓啓発発をを推推進進ししてていいるる」」ととののここととでであありり、、

デデジジタタルル人人材材のの需需要要がが高高ままるる中中、、未未来来をを担担うう人人材材をを育育成成すするるたためめににはは、、デデジジタタルル技技術術のの知知

識識だだけけででななくく、、ここれれままででにになないい自自由由なな発発想想ががででききるる能能力力をを養養うう取取りり組組みみがが必必要要とといいええまますす。。  

  

③③  大大垣垣ビビジジネネススササポポーートトセセンンタターー  

  

  同同セセンンタターーはは、、中中小小企企業業経経営営、、個個人人事事業業者者やや起起業業、、創創業業をを考考ええてていいるる方方ののビビジジネネススチチャャ

レレンンジジををききめめ細細かかいいササポポーートトでで応応援援すするるビビズズモモデデルル型型支支援援セセンンタターーでであありり、、経経営営ややビビジジネネ

ススにに係係るるセセミミナナーー情情報報のの提提供供やや、、経経営営等等にに係係るる相相談談対対応応をを実実施施ししてていいまますす。。  

  ヒヒアアリリンンググのの結結果果、、「「中中小小企企業業ににははＤＤＸＸががままだだままだだ浸浸透透ししてておおららずず、、ＤＤＸＸややデデジジタタルル技技術術

にに関関すするる相相談談ははほほととんんどど無無いい状状況況ににああるるののでで、、ままずずははセセミミナナーーやや導導入入事事例例紹紹介介等等をを通通じじてて、、

ＤＤＸＸをを知知っっててももららううここととがが課課題題ででああるる」」ととのの意意見見ががあありり、、ＤＤＸＸのの理理解解促促進進にに向向けけたた取取りり組組

みみがが必必要要ででああるるここととがが分分かかりりままししたた。。ままたた、、「「ＤＤＸＸのの浸浸透透にに伴伴いい情情報報セセキキュュリリテティィ対対策策はは必必

須須ととななるるたためめ、、セセキキュュリリテティィ向向上上へへのの支支援援がが必必要要ににななるる」」ととのの意意見見ががあありり、、ＤＤＸＸにによよるる利利

便便性性向向上上にに伴伴いい増増大大すするる情情報報漏漏洩洩等等ののリリススククににつついいててのの理理解解促促進進もも必必要要とといいええまますす。。  
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④④  （（公公財財））ソソフフトトピピアアジジャャパパンン  

  

  同同財財団団はは、、県県内内産産業業ののＤＤＸＸにに向向けけてて、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンンエエリリアアをを中中核核的的ななＩＩＴＴ拠拠点点とと

位位置置づづけけ、、デデジジタタルル化化にによよるる業業務務革革新新、、生生産産性性のの向向上上等等のの支支援援にによよっってて地地域域産産業業のの持持続続的的

発発展展のの促促進進をを図図っってておおりり、、企企業業ののＤＤＸＸへへのの支支援援やや、、ススママーートト経経営営アアドドババイイザザーーにによよるる相相談談・・

助助言言のの実実施施、、研研修修・・セセミミナナーー等等のの開開催催をを通通じじたた人人材材育育成成にに取取りり組組んんででいいまますす。。  

ヒヒアアリリンンググのの結結果果、、ＩＩＴＴ・・ＩＩｏｏＴＴにに関関すするる相相談談内内容容ととししててはは、、「「生生産産性性能能向向上上やや内内部部事事務務

効効率率化化にに関関すするるももののががああるる」」ととのの意意見見ががあありり、、企企業業向向けけアアンンケケーートトととのの整整合合性性がが確確認認でできき

ままししたた。。ままたた、、企企業業ののＤＤＸＸ推推進進にに関関ししててはは、、「「デデジジタタルル人人材材のの確確保保・・育育成成やや働働きき方方やや意意識識のの

改改革革、、ととりりわわけけ経経営営者者層層のの意意識識・・意意欲欲のの向向上上がが最最もも大大ききなな課課題題でであありり、、自自治治体体ににはは企企業業にに

対対すするるＤＤＸＸ相相談談のの充充実実、、デデジジタタルル技技術術のの実実証証実実験験やや人人材材育育成成へへのの支支援援がが求求めめらられれるる」」ととのの

意意見見ががあありりままししたた。。  

今今後後、、社社会会ののデデジジタタルル化化がが進進展展ししてていいくく中中、、企企業業のの競競争争力力をを継継続続・・発発展展ささせせるるたためめににはは、、

ＤＤＸＸのの推推進進はは急急務務ででああるるとと考考ええらられれ、、経経営営者者層層ががＤＤＸＸににつついいてて当当事事者者意意識識をを持持ちち、、そそれれをを

実実行行すするる企企業業風風土土づづくくりりをを進進めめるるここととがが必必要要とといいええまますす。。  

  

いいずずれれのの主主体体ににおおいいててもも、、ＤＤＸＸのの推推進進ににああたたっっててはは、、ＤＤＸＸのの理理解解啓啓発発やや行行政政かかららのの各各種種

支支援援がが必必要要ととのの意意見見がが多多くくあありりままししたた。。  

  

  

⑶⑶  ＳＳＪＪ情情場場ククララブブ（（地地域域未未来来構構想想研研究究会会））ととのの意意見見交交換換結結果果  

  

ＳＳＪＪ情情場場ククララブブはは、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンンのの入入居居企企業業ややソソフフトトピピアアジジャャパパンンにに関関心心ののああるる

企企業業・・個個人人ととのの情情報報交交流流・・技技術術交交流流・・ビビジジネネスス交交流流をを促促しし、、ととももにに活活性性化化すするるここととをを目目的的

にに各各種種イイベベンントトややセセミミナナーーのの開開催催をを実実施施ししてていいまますす。。  

地地域域未未来来構構想想研研究究会会はは、、ＳＳＪＪ情情場場ククララブブがが主主体体ととななっってて、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンン立立地地企企業業

とと行行政政やや医医療療、、金金融融等等のの団団体体のの参参画画をを得得ななががらら、、ススーーパパーーシシテティィ構構想想をを見見据据ええたた将将来来のの本本

市市のの未未来来構構想想ににつついいてて、、研研究究及及びび構構想想のの策策定定をを実実施施ししてていいまますす。。  

意意見見交交換換でではは、、ススママーートトシシテティィ推推進進にに係係るる取取りり組組みみににつついいてて意意見見をを交交換換しし、、本本計計画画とと民民

間間のの戦戦術術をを掛掛けけ合合わわせせるるここととでで、、ススママーートトシシテティィのの取取りり組組みみをを強強力力にに推推進進すするるここととととしし、、

ママイイナナンンババーーのの活活用用ななどどにに連連携携・・協協力力ししてて取取りり組組むむここととととししままししたた。。  
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４４  ビビッッググデデーータタ分分析析かかららのの視視点点  

  

ヤヤフフーー株株式式会会社社がが提提供供すするるビビッッググデデーータタ分分析析ササーービビスス「「ＤＤＳＳ．．ＩＩＮＮＳＳＩＩＧＧＨＨＴＴ  ｆｆｏｏｒｒ  

ＧＧｏｏｖｖ」」をを活活用用ししてて、、同同社社がが保保有有すするる検検索索動動向向デデーータタかからら、、課課題題（（興興味味関関心心・・困困りり事事））をを

抽抽出出ししままししたた。。  

  

⑴⑴  実実施施概概要要  

  

区区    分分  内内    容容  

①①  分分析析対対象象地地域域  全全    国国  

②②  分分析析対対象象期期間間  令令和和22年年（（11年年間間））  

②②  分分析析項項目目・・手手法法  

11))  デデジジタタルルにに関関連連ししたた困困りり事事をを検検索索すするる際際ににはは、、「「使使いい方方」」

やや「「方方法法」」をを含含めめてて検検索索すするるののででははなないいかかとといいうう仮仮説説をを立立

てて、、検検索索動動向向をを分分析析  

22))  「「大大垣垣市市」」ととととももにに検検索索さされれたたキキーーワワーードドをを抽抽出出しし、、大大垣垣

市市にに関関連連すするる興興味味関関心心・・困困りり事事をを分分析析  
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⑵⑵  分分析析結結果果  

  

①①  「「使使いい方方」」ととととももにに検検索索さされれてていいるるワワーードドのの検検索索ボボリリュューームム※※ラランンキキンンググ（（11～～2200位位））  

                                                            ※※推推定定検検索索人人口口  

  

上上位位ラランンキキンンググ2200位位ままででののううちち、、1177ののワワーードドががデデジジタタルル技技術術にに関関連連すするるワワーードドととななりりまま

ししたた。。11位位のの「「ＺＺｏｏｏｏｍｍ  使使いい方方」」とと22位位のの「「ズズーームム  使使いい方方」」はは同同様様のの内内容容でであありり、、ああわわ

せせてて約約114400万万人人弱弱のの方方がが検検索索ししてておおりり、、そそのの他他ののオオンンラライインン会会議議シシスステテムムににつついいててもも上上位位

ににラランンキキンンググししままししたた。。新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの感感染染拡拡大大にに伴伴ううテテレレワワーークク等等にによよりり、、

オオンンラライインン会会議議のの需需要要がが高高ままっったたここととがが要要因因とと考考ええらられれまますす。。  

ままたた、、キキャャッッシシュュレレススややＳＳＮＮＳＳにに関関すするるワワーードドももラランンキキンンググにに入入っってておおりり、、デデジジタタルル技技

術術はは普普及及ししつつつつもも、、そそのの使使いい方方にに困困惑惑ししてていいるる方方がが多多いいここととがが浮浮きき彫彫りりににななりりままししたた。。  

  

〔〔「「使使いい方方」」ととととももにに検検索索さされれてていいるるワワーードドのの検検索索ボボリリュューームムラランンキキンンググ〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：ヤヤフフーー・・デデーータタソソリリュューーシショョンンＤＤＳＳ．．ＩＩＮＮＳＳＩＩＧＧＨＨＴＴ  

    

※※色色付付ききははデデジジタタルル技技術術関関連連  

※※22002211年年66月月77日日時時点点のの推推計計  

男性 女性 10代
以下 20代 30代 40代 50代 60代 70代

以上
1 zoom 使い方 オンライン会議 1,057,000 48 52 4 8 12 22 20 17 17
2 ズーム 使い方 オンライン会議 318,000 36 64 4 7 15 27 21 14 12
3 paypay 使い方 キャッシュレス 191,000 51 49 4 9 13 19 18 17 20
4 スカイプ 使い方 オンライン会議 178,000 51 49 1 3 6 17 19 22 32
5 御中の使い方 ビジネス 163,000 44 56 6 14 18 22 19 13 8
6 エクセル 使い方 パソコンソフト 144,000 51 49 3 6 9 16 18 21 27
7 エアドロツプ iphone 使い方 スマートフォン 143,000 37 63 9 12 21 30 18 6 4
8 teams 使い方 オンライン会議 117,000 64 36 4 7 12 26 27 16 8
9 skype 使い方 オンライン会議 117,000 62 38 3 5 7 16 18 19 32
10 承知しましたの使い方 ビジネス 112,000 32 68 4 11 19 32 21 9 4
11 dポイント 使い方 キャッシュレス 111,000 47 53 3 7 14 20 19 18 19
12 楽天ペイ 使い方 キャッシュレス 94,100 41 59 2 11 19 22 20 15 11
13 ペイペイ 使い方 キャッシュレス 84,000 48 52 4 7 14 21 19 18 17
14 ツイッター 使い方 SNS 82,500 54 46 2 1 7 23 25 20 22
15 ワオンポイント 使い方 キャッシュレス 78,700 31 69 1 6 14 24 24 18 13
16 インスタグラム 使い方 SNS 77,000 41 59 3 2 6 20 25 24 20
17 楽天ポイント 使い方 キャッシュレス 71,500 45 55 4 15 17 21 18 13 12
18 ポンタポイント 使い方 キャッシュレス 69,100 43 57 3 8 14 24 22 17 12
19 各位 使い方 ビジネス 68,800 55 45 3 9 15 27 23 14 9
20 d払い 使い方 キャッシュレス 63,500 46 54 3 6 14 23 22 18 14

割合(%)検索ボリューム
（人）区 分検索ワード順位
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②②  「「方方法法」」ととととももにに検検索索さされれてていいるるワワーードドのの検検索索ボボリリュューームムラランンキキンンググ（（11位位～～2200位位））  

  

先先ほほどどのの「「使使いい方方」」ととはは傾傾向向がが異異ななりり、、国国のの新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症拡拡大大にに伴伴うう景景気気

対対策策ととししてて実実施施さされれたた「「ＧＧｏｏＴＴｏｏキキャャンンペペーーンン」」のの申申請請方方法法やや、、「「給給付付金金」」のの申申請請方方法法がが上上

位位ににラランンキキンンググししままししたた。。ままたた、、「「使使いい方方」」とと同同様様ににキキャャッッシシュュレレススややＳＳＮＮＳＳとといいっったたデデジジ

タタルルにに関関すするるワワーードドももラランンキキンンググにに入入っってていいるるこことと分分かかりりままししたた。。  

一一方方でで、、上上位位ラランンキキンンググ2200位位ままででののううちち、、99ののワワーードドがが「「健健康康・・ダダイイエエッットト」」にに関関連連すするる

ワワーードドでであありり、、新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの感感染染拡拡大大のの影影響響ななどどにによよりり、、自自身身のの健健康康やや体体

型型へへのの意意識識がが高高ままっってていいるる傾傾向向がが分分かかりりままししたた。。  

  

〔〔「「方方法法」」ととととももにに検検索索さされれてていいるるワワーードドのの検検索索ボボリリュューームムラランンキキンンググ〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：ヤヤフフーー・・デデーータタソソリリュューーシショョンンＤＤＳＳ．．ＩＩＮＮＳＳＩＩＧＧＨＨＴＴ  ※※色色付付ききはは健健康康・・ダダイイエエッットト関関連連  

※※22002211年年66月月77日日時時点点のの推推計計  

男性 女性 10代
以下 20代 30代 40代 50代 60代 70代

以上
1 gotoキャンペーン 申請方法 コロナ対策 1,122,000 52 48 1 6 12 20 21 21 19
2 メルカリ 発送方法 フリーマーケット 597,000 35 65 9 11 17 25 18 11 9
3 血圧を下げる方法 健康・ダイエット 482,000 43 57 1 3 9 23 27 20 17
4 給付金 申請方法 コロナ対策 454,000 53 47 1 10 17 22 21 15 14
5 paypay チャージ方法 キャッシュレス 399,000 51 49 4 7 13 23 21 16 16
6 持続化給付金 申請方法 コロナ対策 333,000 57 43 1 2 9 20 23 23 22
7 お腹周り 痩せる方法 健康・ダイエット 285,000 33 67 6 9 18 29 20 11 7
8 自律神経を整える方法 健康・ダイエット 271,000 29 71 3 9 19 27 19 12 11
9 ダイエット方法 健康・ダイエット 262,000 26 74 12 12 20 27 16 8 5
10 眠れない時に寝る方法 健康・ダイエット 262,000 26 74 10 13 20 24 17 9 7
11 line ブロック 確認方法 SNS 252,000 43 57 11 21 20 21 13 7 7
12 住⺠税 計算方法 税金 229,000 51 49 1 14 20 22 18 16 9
13 お腹の脂肪をおとす 方法 健康・ダイエット 219,000 37 63 6 9 15 27 21 13 9
14 空豆 塩ゆで 方法 料理 209,000 26 74 1 3 14 22 21 19 20
15 go to キャンペーン 申請方法 コロナ対策 207,000 54 46 2 10 14 20 20 18 16
16 太ももを細くする方法 健康・ダイエット 200,000 20 80 20 15 20 24 12 5 4
17 宿便を出す方法 健康・ダイエット 192,000 32 68 3 10 23 31 18 9 6
18 痩せる方法 健康・ダイエット 192,000 29 71 18 12 16 26 16 7 5
19 10万円給付方法 コロナ対策 184,000 51 49 2 12 14 17 18 17 20
20 フキのあく抜き方法 料理 177,000 22 78 1 1 4 12 20 30 32

順位 検索ワード 区 分 検索ボリューム
（人）

割合(%)
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③③  「「大大垣垣市市」」ととととももにに検検索索さされれたたキキーーワワーードド  

  

  分分析析対対象象期期間間がが新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの感感染染拡拡大大期期ののたためめ、、ここれれにに関関連連すするるキキーーワワ

ーードドのの検検索索数数がが多多いい傾傾向向がが見見らられれるる一一方方でで、、ごごみみのの収収集集ややハハザザーードドママッッププななどどのの暮暮ららししにに

関関連連すするるキキーーワワーードド、、ママイイナナンンババーーカカーードドやや戸戸籍籍のの申申請請ななどどのの行行政政手手続続にに関関連連すするるキキーーワワ

ーードド、、保保育育園園のの空空きき状状況況ななどどのの子子育育ててにに関関連連すするるキキーーワワーードド、、成成人人式式ややひひままわわりり畑畑ななどどのの

イイベベンントトにに関関連連すするるキキーーワワーードドのの検検索索傾傾向向ががああるるこことともも確確認認ででききままししたた。。  

  ここううししたたビビッッググデデーータタをを活活用用ししてて、、市市民民のの興興味味関関心心・・困困りり事事ををいいちち早早くく捉捉ええ、、必必要要ととすす

るる情情報報ををタタイイムムリリーーにに発発信信ででききるる体体制制づづくくりりがが求求めめらられれまますす。。  

  

〔〔「「大大垣垣市市」」ととととももにに検検索索さされれたたキキーーワワーードドママッッププ〕〕  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

出出典典：：ヤヤフフーー・・デデーータタソソリリュューーシショョンンＤＤＳＳ．．ＩＩＮＮＳＳＩＩＧＧＨＨＴＴ  

  

    

暮暮ららしし・・手手続続関関連連  

子子育育てて関関連連  

イイベベンントト関関連連  

※※22002211年年77月月1144日日時時点点のの推推計計  

店店名名等等ののたためめ秘秘匿匿処処理理  
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５５  課課題題のの整整理理  

  

国国立立社社会会保保障障・・人人口口問問題題研研究究所所のの推推計計にによよれればば、、現現状状ののペペーーススでで本本市市のの人人口口がが推推移移すするる

とと22006600年年でで111199,,445599人人ととななりり、、22001155年年よよりり約約44万万人人減減人人すするるとと予予測測さされれてておおりり、、年年齢齢33区区分分別別

人人口口のの推推移移かからら少少子子化化・・高高齢齢化化もも進進行行ししてていいまますす。。  

ままたた、、昭昭和和4400～～6600年年代代のの高高度度経経済済成成長長期期にに整整備備さされれたた公公共共施施設設のの多多くくがが、、老老朽朽化化にによよるる

更更新新やや大大規規模模改改修修のの時時期期をを迎迎ええるるここととととななりりまますす。。  

ささららににはは、、異異常常気気象象等等にによよりり発発生生すするる災災害害へへのの備備ええやや、、新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症対対策策

等等のの予予期期せせぬぬ課課題題へへのの対対応応もも必必要要ととななっってていいまますす。。  

  

ここれれららのの社社会会経経済済情情勢勢のの変変化化はは全全国国共共通通のの事事象象でであありり、、ここれれにに起起因因ししてて産産業業・・農農業業・・    

福福祉祉とといいっったた様様々々なな分分野野ににおおいいてて、、労労働働力力のの減減少少ををははじじめめととすするる新新たたなな課課題題へへのの対対応応がが求求

めめらられれてていいまますす。。  

行行政政ににおおいいててもも、、市市税税がが減減収収ととななるる一一方方でで医医療療やや介介護護ななどどのの社社会会保保障障費費、、社社会会イインンフフララ

のの整整備備費費がが増増大大すするるななどど、、行行財財政政運運営営をを取取りり巻巻くく環環境境はは厳厳ししささをを増増ししてていいまますす。。  

  

日日常常生生活活にに目目をを向向けけるるとと、、多多くくのの方方ががススママーートトフフォォンンややタタブブレレッットト等等ののデデジジタタルル機機器器をを

所所有有すするるととととももにに、、日日常常的的ににイインンタターーネネッットトをを利利用用ししてておおりり、、デデジジタタルル技技術術がが日日々々のの暮暮らら

ししににおおいいてて欠欠かかせせなないいももののととななるるななどど、、生生活活ススタタイイルルはは大大ききくく変変化化ししてていいまますす。。  

一一方方でで、、デデジジタタルル技技術術のの浸浸透透にに伴伴いい、、個個人人情情報報等等のの情情報報資資産産のの漏漏洩洩リリススククにに対対すするる継継続続

的的なな情情報報セセキキュュリリテティィ対対策策やや、、デデジジタタルル・・デディィババイイドド対対策策がが求求めめらられれてておおりり、、誰誰ももががデデジジ

タタルル技技術術にに親親ししみみ、、恩恩恵恵をを享享受受ででききるる「「人人にに優優ししいいデデジジタタルル環環境境づづくくりり」」がが必必要要でですす。。  

  

ここううししたた課課題題のの解解決決にに向向けけ、、国国やや県県、、民民間間企企業業等等のの様様々々なな主主体体がが、、利利便便性性のの向向上上やや業業務務

のの効効率率化化、、新新規規事事業業のの創創出出、、デデジジタタルル人人材材のの育育成成、、ビビッッググデデーータタのの活活用用等等ののＤＤＸＸにに関関すするる

取取りり組組みみをを積積極極的的にに進進めめてていいまますす。。  

本本市市ににおおいいててもも、、デデジジタタルル技技術術のの活活用用にによよりり、、多多様様化化すするる市市民民ニニーーズズへへのの対対応応やや、、非非接接

触触・・非非対対面面をを主主ととすするる「「新新たたなな日日常常」」ににもも順順応応ししたた、、よよりり利利便便性性がが高高くく、、効効率率的的なな行行政政ササ

ーービビススのの提提供供にに努努めめるるととととももにに、、未未来来にに向向けけたた新新たたなな発発想想やや、、デデジジタタルル技技術術のの積積極極的的なな利利

活活用用にによよるる社社会会全全体体ののデデジジタタルル化化にに官官民民連連携携でで取取りり組組みみ、、「「ススママーートトシシテティィ大大垣垣づづくくりり」」をを

推推進進すするるここととがが必必要要でですす。。  

  

第２章　現状と課題
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第第３３章章  ススママーートトシシテティィ実実現現にに向向けけたた基基本本的的なな考考ええ方方  

  

第第１１節節  基基本本理理念念  

  

本本市市ににおおけけるるデデジジタタルル技技術術のの利利活活用用のの取取りり組組みみのの深深化化やや、、ささららななるる市市民民生生活活のの質質のの向向上上

にによよるる誰誰ももがが幸幸せせにに暮暮ららすすここととががでできき、、住住みみ続続けけたたいいとと思思ええるるススママーートトシシテティィづづくくりりののたた

めめににはは、、デデジジタタルル化化をを「「目目的的」」ととすするるののででははななくく「「手手段段」」ととししてて捉捉ええななががらら、、地地域域のの様様々々

なな主主体体とと連連携携ししたた「「誰誰一一人人取取りり残残ささなないい、、人人にに優優ししいいデデジジタタルル化化」」をを進進めめてていいくく必必要要ががああ

りりまますす。。  

そそここでで、、本本計計画画のの基基本本理理念念をを「「市市民民一一人人ひひととりりがが幸幸せせをを実実感感ででききるるススママーートトシシテティィ大大垣垣

のの実実現現」」ととししてて掲掲げげ、、そそのの実実現現にに向向けけ、、取取りり組組みみをを進進めめてていいききまますす。。  

    

市⺠⼀⼈ひとりが 

幸せを実感できる 

スマートシティ大垣の実現 

第３章　スマートシティ実現に向けた基本的な考え方
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第第２２節節  基基本本方方針針  

  

基基本本理理念念のの実実現現にに向向けけ、、本本市市のの特特性性やや浮浮きき彫彫りりににななっったた課課題題等等をを踏踏ままええ、、以以下下にに示示すす基基

本本方方針針をを掲掲げげまますす。。  

  

１１  デデジジタタルル化化にによよるる市市民民ササーービビススのの向向上上  

  

都都市市基基盤盤、、防防災災、、環環境境、、経経済済、、福福祉祉、、子子育育てて、、教教育育とといいっったたああららゆゆるる行行政政分分野野ににおおいいてて、、

市市民民のの目目線線にに立立ちち、、暮暮ららししのの幸幸せせをを実実感感ででききるるままちちづづくくりりをを推推進進すするるたためめ、、身身近近ななデデジジタタ

ルル機機器器ででああるるススママーートトフフォォンンをを活活用用ししたたササーービビススのの提提供供ををははじじめめ、、タタイイムムリリーーなな情情報報発発信信、、

行行政政手手続続ののオオンンラライインン化化ややキキャャッッシシュュレレスス化化ななどど、、様様々々なな分分野野ににおおいいててデデジジタタルル技技術術のの積積

極極的的なな利利活活用用をを推推進進しし、、暮暮ららししのの質質やや利利便便性性のの向向上上にに資資すするるササーービビススのの充充実実をを図図りりまますす。。  

  

２２  行行政政のの高高度度化化・・効効率率化化のの推推進進  

  

ビビッッググデデーータタ、、ＲＲＰＰＡＡ等等ののデデジジタタルル技技術術をを利利活活用用しし、、業業務務のの高高度度化化・・効効率率化化をを図図るるこことと

にによよりり、、人人的的資資源源をを市市民民ササーービビススのの向向上上にに還還元元ででききるる環環境境づづくくりりをを進進めめてていいききまますす。。  

ああわわせせてて、、先先進進的的ななデデジジタタルル技技術術のの実実証証実実験験やや調調査査・・研研究究にに努努めめるるととととももにに、、国国がが進進めめ

るる自自治治体体のの主主要要なな業業務務をを処処理理すするるシシスステテムムのの標標準準化化にに迅迅速速かかつつ適適切切にに対対応応ししまますす。。  

ままたた、、民民間間企企業業やや地地域域団団体体、、高高等等教教育育機機関関等等とともも連連携携をを図図りり、、ススママーートトシシテティィにに関関連連    

すするる制制度度やや取取りり組組みみ等等のの調調査査・・研研究究をを進進めめまますす。。  

  

３３  安安全全・・安安心心ななデデジジタタルル環環境境のの整整備備  

  

デデジジタタルル化化にに伴伴うう情情報報資資産産のの漏漏洩洩リリススククにに対対応応すするるたためめ、、「「大大垣垣市市情情報報セセキキュュリリテティィポポ

リリシシーー」」のの遵遵守守にに努努めめるるととととももにに、、災災害害時時等等ににおおいいててもも業業務務をを継継続続ででききるる体体制制のの構構築築をを図図

りりまますす。。  

ままたた、、誰誰ももががススママーートトシシテティィのの利利便便性性をを実実感感ででききるる環環境境づづくくりりにに向向けけ、、ススママーートトシシテティィ

のの理理解解啓啓発発やや、、ママイイナナンンババーーカカーードドのの普普及及促促進進ななどどのの取取りり組組みみをを通通じじてて、、安安全全・・安安心心ななデデ

ジジタタルル環環境境づづくくりりをを進進めめまますす。。  

    

第３章　スマートシティ実現に向けた基本的な考え方
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第第３３節節  施施策策体体系系図図  

 

本本計計画画にに掲掲げげるる基基本本理理念念をを実実現現すするるたためめ、、基基本本方方針針にに基基づづきき取取りり組組むむ推推進進施施策策をを以以下下のの

よよううにに定定めめまますす。。  

  

基基本本理理念念  
市市民民一一人人ひひととりりがが幸幸せせをを実実感感ででききるる  

ススママーートトシシテティィ大大垣垣のの実実現現  

                                                                                

    
基基本本方方針針１１  デデジジタタルル化化にによよるる市市民民ササーービビススのの向向上上  

    

                                                                                

        
１１  ススママーートトなな行行政政手手続続のの実実現現  

２２  安安全全でで快快適適ななままちちづづくくりり  

３３  ややささししささとと活活力力ああるるままちちづづくくりり  

４４  子子どどももががすすくくすすくく育育つつままちちづづくくりり  
        

                                                                                

    
基基本本方方針針２２  行行政政のの高高度度化化・・効効率率化化のの推推進進  

    

                                                                                

        １１  行行政政業業務務ののデデジジタタルル化化のの推推進進  

２２  情情報報シシスステテムムのの標標準準化化・・共共通通化化  

３３  官官民民連連携携のの推推進進          

                                                                                

    
基基本本方方針針３３  安安全全・・安安心心ななデデジジタタルル環環境境のの整整備備  

    

                                                                                

        １１  セセキキュュリリテティィ対対策策のの徹徹底底  

２２  業業務務継継続続性性のの確確保保  

３３  デデジジタタルル利利活活用用環環境境のの構構築築          

  

  

第３章　スマートシティ実現に向けた基本的な考え方
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第第４４章章  推推進進施施策策  

  

第第１１節節  デデジジタタルル化化にによよるる市市民民ササーービビススのの向向上上  

  

１１  ススママーートトなな行行政政手手続続のの実実現現  

  

身身近近ななデデジジタタルル機機器器ででああるるススママーートトフフォォンンのの利利活活用用等等にによよりり、、自自宅宅やや職職場場ななどどかかららいいつつ

ででもも行行政政手手続続ややイイベベンントト申申込込等等ががででききるる環環境境のの整整備備にに努努めめるるととととももにに、、窓窓口口ににおおいいててもも、、

窓窓口口案案内内やや申申請請書書作作成成、、支支払払いい等等のの円円滑滑化化やや負負担担軽軽減減をを図図りり、、簡簡単単でで分分かかりりややすすくく、、利利用用

者者ににややささししいい行行政政ササーービビススのの提提供供にに努努めめまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：オオンンラライインン化化ししたた行行政政手手続続のの割割合合  

基基  準準  値値：：22..44%%（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：5500..00%%（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  行行政政手手続続等等ののオオンンラライインン化化のの推推進進  

◆◆  行行政政手手続続等等ののオオンンラライインン決決済済のの推推進進  

◆◆  行行政政手手続続等等ににおおけけるるＳＳＮＮＳＳ等等のの利利活活用用のの推推進進  

◆◆  押押印印廃廃止止等等のの手手続続見見直直ししのの推推進進  

◆◆  窓窓口口案案内内・・発発券券シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  窓窓口口申申請請書書作作成成シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  窓窓口口ででのの手手数数料料支支払払いい等等ののキキャャッッシシュュレレスス化化のの推推進進  

◆◆  オオンンラライインン相相談談ササーービビススのの推推進進  

◆◆  公公共共施施設設ののオオンンラライインン予予約約等等のの推推進進  

◆◆  大大型型ごごみみ収収集集予予約約シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  各各種種証証明明書書ココンンビビニニ交交付付ササーービビススのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  ＡＡＩＩをを活活用用ししたた「「対対話話型型ＦＦＡＡＱＱササーービビスス」」のの充充実実  

◆◆  ＡＡＩＩをを活活用用ししたた多多言言語語翻翻訳訳ツツーールルのの円円滑滑なな運運用用  
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２２  安安全全でで快快適適ななままちちづづくくりり  

  

  ＳＳＮＮＳＳをを活活用用しし、、行行政政情情報報ややイイベベンントト情情報報ををははじじめめ、、災災害害情情報報やや避避難難情情報報ななどど、、行行政政にに

関関連連すするる様様々々なな情情報報をを多多様様なな媒媒体体でで取取得得ででききるる環環境境のの整整備備にに努努めめるるととととももにに、、デデジジタタルル技技

術術をを活活用用ししたた社社会会イインンフフララのの維維持持管管理理やや公公共共交交通通ののデデジジタタルル化化ななどどにに取取りり組組みみ、、安安心心ししてて

利利便便性性のの高高いい暮暮ららししががででききるるままちちづづくくりりをを進進めめまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：情情報報通通信信分分野野のの取取りり組組みみ対対すするる市市民民満満足足度度  

基基  準準  値値：：8866..00%%（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：9900..00%%（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  安安全全でで快快適適ななままちちづづくくりりにに資資すするるデデジジタタルル技技術術のの活活用用  

◆◆  ＳＳＮＮＳＳ・・市市メメーールル配配信信ササーービビスス・・ポポーータタルルササイイトトをを活活用用ししたた情情報報発発信信  

◆◆  ドドロローーンンをを活活用用ししたた公公共共施施設設点点検検のの推推進進  

◆◆  ドドロローーンンをを活活用用ししたた災災害害対対応応のの研研究究  

◆◆  消消防防団団活活動動ににおおけけるるドドロローーンンのの活活用用  

◆◆  災災害害現現場場ににおおけけるるタタブブレレッットト等等のの活活用用  

◆◆  ごごみみ分分別別アアププリリのの充充実実  

◆◆  ＡＡＩＩをを活活用用ししたた道道路路舗舗装装診診断断のの推推進進  

◆◆  ＡＡＩＩをを活活用用ししたた公公共共施施設設管管理理のの研研究究  

◆◆  ＡＡＩＩをを活活用用ししたた公公園園等等ででのの防防犯犯対対策策のの研研究究  

◆◆  排排水水機機場場のの遠遠方方監監視視シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  公公共共交交通通（（ババスス））ののデデジジタタルルママッッププのの整整備備  

◆◆  公公共共交交通通（（ババスス））ににおおけけるる交交通通系系ＩＩＣＣカカーードドのの導導入入検検討討  

◆◆  ババススロロケケーーシショョンンシシスステテムムのの導導入入路路線線のの拡拡充充検検討討  

◆◆  自自動動運運転転・・オオンンデデママンンドド交交通通・・ＭＭａａａａＳＳ等等のの移移動動にに関関すするる研研究究  
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３３  ややささししささとと活活力力ああるるままちちづづくくりり  

  

  高高齢齢者者をを中中心心ににデデジジタタルル技技術術のの活活用用支支援援やや高高齢齢者者のの見見守守りりササーービビススのの提提供供、、健健康康相相談談等等

ののオオンンラライインンででのの実実施施、、市市民民病病院院とと地地域域医医療療機機関関ととののオオンンラライインン連連携携、、デデーータタヘヘルルススのの推推

進進ななどどをを通通じじ、、健健康康意意識識のの向向上上とと社社会会参参加加をを促促進進しし、、住住みみ慣慣れれたたままちちでで生生ききががいいををももっってて

暮暮ららせせるる環環境境づづくくりりにに努努めめまますす。。  

  ままたた、、オオンンラライインンででのの空空きき家家内内覧覧やや移移住住相相談談、、ソソフフトトピピアアジジャャパパンンエエリリアアをを中中心心ととししたた

創創業業支支援援ややＩＩＣＣＴＴ導導入入支支援援にによよるる産産業業活活性性化化ななどどをを通通じじてて、、ままちちににににぎぎわわいいとと活活力力のの創創出出

をを図図りりまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：大大垣垣市市にに住住みみ続続けけたたいいとと思思うう市市民民のの割割合合  

基基  準準  値値：：8888..55%%（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：9900..00%%（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  ややささししささとと活活力力ああるるままちちづづくくりりにに資資すするるデデジジタタルル技技術術のの活活用用  

◆◆  市市民民ＩＩＣＣＴＴ活活用用研研修修ややＩＩＣＣＴＴ相相談談のの充充実実  

◆◆  ススママーートトフフォォンン等等にに関関すするる初初心心者者向向けけデデジジタタルル関関連連講講座座のの充充実実  

◆◆  ススママーートトシシテティィ関関連連セセミミナナーーややデデジジタタルル関関連連イイベベンントトのの開開催催  

◆◆  ソソフフトトピピアアジジャャパパンンエエリリアアででののデデジジタタルル関関連連企企業業のの創創業業支支援援  

◆◆  産産業業へへののＩＩＣＣＴＴ導導入入ややデデジジタタルル関関連連産産業業のの創創出出へへのの支支援援  

◆◆  ロローーカカルル55ＧＧ等等のの利利活活用用にに関関すするる研研究究  

◆◆  中中心心市市街街地地商商店店街街ののデデジジタタルル化化のの推推進進  

◆◆  ススママーートトフフォォンンややデデジジタタルルササイイネネーージジのの活活用用にによよるる観観光光促促進進  

◆◆  オオンンラライインンにによよるる移移住住相相談談・・空空家家内内覧覧会会のの充充実実  

◆◆  オオンンラライインンにによよるる健健康康相相談談のの充充実実  

◆◆  アアププリリ等等をを活活用用ししたた高高齢齢者者等等見見守守りりササーービビススのの充充実実  

◆◆  市市民民病病院院のの診診療療呼呼びび出出しし通通知知ササーービビスス等等のの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  市市民民病病院院とと地地域域医医療療機機関関ととののオオンンラライインン連連携携のの推推進進  

◆◆  市市民民病病院院施施設設・・医医療療機機器器のの整整備備・・充充実実  

◆◆  デデーータタヘヘルルススにに関関すするる研研究究  
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４４  子子どどももががすすくくすすくく育育つつままちちづづくくりり  

  

  健健診診やや予予防防接接種種のの情情報報ななどどをを提提供供すするる子子育育てて支支援援アアププリリのの充充実実やや市市内内保保育育園園へへのの保保育育業業

務務支支援援シシスステテムムのの運運用用等等にによよりり、、保保護護者者ににととっってて安安心心ししてて子子育育ててででききるる環環境境のの整整備備にに努努めめ

まますす。。  

ままたた、、大大垣垣市市版版「「ＧＧＩＩＧＧＡＡススククーールル構構想想」」のの推推進進やや、、ププロロググララミミンンググななどどののデデジジタタルル関関

連連講講座座等等のの開開催催ななどどをを通通じじてて、、多多様様なな子子どどももたたちち一一人人一一人人がが確確かかなな学学力力をを身身にに付付けけ、、ググロロ

ーーババルルなな時時代代をを生生きき抜抜くく人人材材のの育育成成をを図図りりまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：子子育育てて支支援援分分野野のの取取りり組組みみにに対対すするる市市民民満満足足度度  

基基  準準  値値：：8855..22%%（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：9900..00%%（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  子子どどももががすすくくすすくく育育つつままちちづづくくりりにに資資すするるデデジジタタルル技技術術のの活活用用  

◆◆  子子育育てて支支援援アアププリリのの充充実実  

◆◆  保保育育業業務務支支援援シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  オオンンラライインンにによよるる子子育育てて相相談談のの充充実実  

◆◆  ププロロググララミミンンググ教教育育のの充充実実  

◆◆  小小中中学学校校へへののタタブブレレッットト及及びびネネッットトワワーークク環環境境のの整整備備  

◆◆  デデジジタタルル教教材材・・学学習習ツツーールルのの活活用用  

◆◆  ＡＡＩＩ多多言言語語翻翻訳訳ツツーールルをを活活用用ししたた外外国国人人児児童童生生徒徒のの支支援援  

◆◆  学学校校ららくくららくく連連絡絡シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  ススママーートトフフォォンン等等をを活活用用ししたた史史跡跡等等のの魅魅力力向向上上  

◆◆  ここどどももＩＩＣＣＴＴ講講座座のの充充実実  

◆◆  ロロボボカカッッププジジュュニニアア大大垣垣ノノーードド大大会会のの開開催催支支援援  

◆◆  ココンンササーートト等等ののイインンタターーネネッットトラライイブブ配配信信のの実実施施  

◆◆  電電子子図図書書館館のの推推進進  

◆◆  情情報報工工房房交交流流ササロロンンののリリニニュューーアアルルのの検検討討  
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第第２２節節  行行政政のの高高度度化化・・効効率率化化のの推推進進  

  

１１  行行政政業業務務ののデデジジタタルル化化のの推推進進  

  

  業業務務デデーータタ入入力力作作業業等等のの自自動動化化ややオオンンラライインン会会議議シシスステテムムのの導導入入にによよるるペペーーパパーーレレススのの

推推進進ななどど、、デデジジタタルル技技術術をを積積極極的的にに利利活活用用しし、、内内部部業業務務効効率率化化のの徹徹底底をを図図るるととととももにに、、ＡＡ

ＩＩややビビッッググデデーータタ等等ののデデジジタタルル技技術術のの導導入入やや実実証証実実験験のの実実施施、、デデジジタタルル技技術術にに関関連連ししたた職職

員員研研修修やや勉勉強強会会のの開開催催等等にによよるるデデジジタタルル人人材材のの育育成成等等をを通通じじてて、、行行政政業業務務のの高高度度化化をを図図りり

まますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：デデジジタタルル技技術術のの実実証証実実験験件件数数  

基基  準準  値値：：22件件（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：1188件件（（令令和和44年年度度～～令令和和99年年度度累累計計））  

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  行行政政業業務務のの高高度度化化・・効効率率化化にに資資すするるデデジジタタルル技技術術のの活活用用  

◆◆  ＲＲＰＰＡＡ・・ＡＡＩＩ－－ＯＯＣＣＲＲのの導導入入拡拡大大  

◆◆  テテレレワワーークク・・オオンンラライインン会会議議・・ペペーーパパレレスス会会議議のの推推進進  

◆◆  オオンンラライインン研研修修・・講講座座のの推推進進  

◆◆  政政策策・・企企画画立立案案へへのの民民間間ビビッッググデデーータタ等等のの利利活活用用のの推推進進  

◆◆  ＡＡＩＩ会会議議録録作作成成シシスステテムムのの導導入入検検討討  

◆◆  ビビジジネネススチチャャッットトのの導導入入検検討討  

◆◆  電電子子決決裁裁シシスステテムムのの導導入入検検討討  

◆◆  デデジジタタルル人人材材のの育育成成  

◆◆  デデジジタタルル技技術術のの活活用用にに関関すするる職職員員研研修修のの充充実実  

◆◆  タタブブレレッットト端端末末をを活活用用ししたた効効率率的的なな業業務務のの推推進進  

◆◆  ＡＡＩＩ等等をを活活用用ししたた窓窓口口自自動動化化にに向向けけたた研研究究  

◆◆  市市保保有有デデーータタののオオーーププンン化化のの推推進進  

◆◆  シシェェアアリリンンググ等等のの活活用用にによよるる効効率率的的なな業業務務環環境境やや  

新新たたなな働働きき方方のの研研究究    
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２２  情情報報シシスステテムムのの標標準準化化・・共共通通化化  

  

国国がが示示すす「「自自治治体体ＤＤＸＸ推推進進手手順順書書」」にに準準拠拠しし、、基基幹幹系系業業務務シシスステテムムににつついいてて、、令令和和77年年度度

をを目目標標にに国国がが整整備備をを進進めめるるククララウウドドササーービビスス「「（（仮仮称称））ＧＧｏｏｖｖ－－ＣＣｌｌｏｏｕｕｄｄ（（ガガババメメンントト・・

ククララウウドド））」」にに対対応応ししたた標標準準化化・・共共通通化化シシスステテムムへへのの移移行行をを進進めめまますす。。  

ああわわせせてて、、関関連連・・連連携携すするるそそのの他他のの業業務務シシスステテムムににつついいててもも必必要要なな改改修修等等をを実実施施しし、、シシ

スステテムム全全体体のの安安定定稼稼働働をを図図りりまますす。。ままたた、、シシスステテムムのの導導入入等等ににおおいいててはは、、国国のの支支援援をを活活用用

すするるととととももにに、、（（一一財財））岐岐阜阜県県市市町町村村行行政政情情報報セセンンタターー等等とと連連携携・・協協力力しし、、複複数数自自治治体体でで

のの共共同同調調達達・・利利用用にによよりり財財政政負負担担のの軽軽減減にに努努めめまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：情情報報シシスステテムムのの標標準準化化・・共共通通化化のの完完了了  

基基  準準  値値：：--  

目目  標標  値値：：標標準準化化・・共共通通化化のの完完了了（（令令和和77年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  国国のの動動向向のの的的確確なな把把握握  

◆◆  シシスステテムム移移行行にに係係るる現現行行シシスステテムムのの調調査査  

◆◆  国国のの標標準準仕仕様様とと現現行行シシスステテムムのの比比較較分分析析  

◆◆  基基幹幹系系業業務務のの見見直直ししをを含含むむシシスステテムムのの再再構構築築  

◆◆  シシスステテムム再再構構築築にに向向けけたた庁庁内内体体制制のの整整備備  

◆◆  シシスステテムム移移行行計計画画のの作作成成  

◆◆  シシスステテムム移移行行にに伴伴うう職職員員研研修修のの実実施施  

◆◆  特特定定個個人人情情報報保保護護評評価価のの実実施施  

◆◆  （（一一財財））岐岐阜阜県県市市町町村村行行政政情情報報セセンンタターーととのの連連携携・・協協力力  
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３３  官官民民連連携携のの推推進進  

  

デデジジタタルル技技術術のの利利活活用用にによよりり、、地地域域がが抱抱ええるる多多様様なな課課題題のの解解決決やや新新たたなな価価値値のの創創出出をを図図

りり、、地地域域全全体体ががデデジジタタルル化化ののメメリリッットトをを享享受受でできき、、利利便便性性がが高高いいススママーートトシシテティィのの実実現現にに

向向けけててはは、、行行政政だだけけででははななくく、、民民間間企企業業やや地地域域団団体体、、高高等等教教育育機機関関等等のの幅幅広広いい主主体体ととのの連連

携携・・協協力力がが必必要要ととななるるたためめ、、そそのの基基盤盤ととななるるププララッットトフフォォーームムのの構構築築にに向向けけたた取取りり組組みみをを

進進めめまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：官官民民連連携携ププララッットトフフォォーームムのの確確立立  

基基  準準  値値：：--  

目目  標標  値値：：ププララッットトフフォォーームムのの確確立立（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  官官民民連連携携ププララッットトフフォォーームム構構築築のの検検討討  

◆◆  民民間間事事業業者者等等ととのの連連携携・・協協力力のの推推進進  

◆◆  民民間間保保有有デデーータタののオオーーププンン化化のの促促進進  

◆◆  官官民民デデーータタ連連携携基基盤盤のの研研究究  

◆◆  ソソフフトトピピアアジジャャパパンンエエリリアア活活性性化化にに向向けけたた岐岐阜阜県県やや関関係係団団体体等等ととのの連連携携  

◆◆  各各種種協協議議会会等等へへのの参参加加（（ススママーートトシシテティィ官官民民連連携携ププララッットトフフォォーームム、、シシェェアアリリンンググシシ

テティィ推推進進協協議議会会、、地地域域ＩＩｏｏＴＴ官官民民ネネッットト））  

◆◆  デデジジタタルル田田園園都都市市国国家家構構想想にに関関すするる研研究究  

◆◆  ロローーカカルル55ＧＧ等等のの利利活活用用にに関関すするる研研究究（（再再掲掲））  

◆◆  政政策策・・企企画画立立案案へへのの民民間間ビビッッググデデーータタ等等のの利利活活用用のの推推進進（（再再掲掲））  

◆◆  自自動動運運転転・・オオンンデデママンンドド交交通通・・ＭＭａａａａＳＳ等等のの移移動動にに関関すするる研研究究（（再再掲掲））  
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第第３３節節  安安全全・・安安心心ななデデジジタタルル環環境境のの整整備備  

  

１１  セセキキュュリリテティィ対対策策のの徹徹底底  

  

情情報報資資産産のの厳厳格格なな管管理理・・運運用用をを徹徹底底すするるここととでで、、市市民民がが安安心心ししてて行行政政ササーービビススをを利利用用でで

ききるるよよううににすするるととととももにに、、継継続続的的かかつつ安安定定的的なな行行政政事事務務のの執執行行をを確確保保すするるたためめにに「「大大垣垣市市

情情報報セセキキュュリリテティィポポリリシシーー」」をを定定めめてておおりり、、そそのの継継続続的的なな見見直直ししにに取取りり組組むむととととももにに、、セセ

キキュュリリテティィ対対策策のの環環境境整整備備にに努努めめまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：情情報報セセキキュュリリテティィイインンシシデデンントトのの件件数数  

基基  準準  値値：：00件件（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：00件件（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  大大垣垣市市情情報報セセキキュュリリテティィポポリリシシーーのの適適正正なな運運用用・・見見直直しし  

◆◆  国国のの「「三三層層のの対対策策」」見見直直ししへへのの対対応応  

◆◆  国国のの自自治治体体情情報報セセキキュュリリテティィククララウウドド見見直直ししへへのの対対応応  

◆◆  情情報報セセキキュュリリテティィにに関関すするる職職員員研研修修のの充充実実  

◆◆  ウウイイルルスス感感染染・・不不正正アアククセセスス防防止止等等のの環環境境整整備備  

◆◆  情情報報セセキキュュリリテティィ関関連連情情報報のの収収集集・・活活用用  

◆◆  情情報報資資産産のの厳厳格格なな管管理理  

◆◆  情情報報セセキキュュリリテティィイインンシシデデンントトゼゼロロのの堅堅守守  

◆◆  情情報報資資産産のの調調査査及及びびリリススクク分分析析のの継継続続実実施施  

◆◆  情情報報セセキキュュリリテティィ監監査査のの継継続続実実施施  

◆◆  特特定定個個人人情情報報保保護護評評価価のの継継続続実実施施  
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２２  業業務務継継続続性性のの確確保保  

  

業業務務ののＩＩＣＣＴＴへへのの依依存存度度がが高高ままるる中中、、災災害害等等がが発発生生ししたた際際ににおおいいててもも重重要要業業務務をを継継続続ささ

せせるるたためめにに定定めめたた「「ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画」」ににつついいてて、、社社会会情情勢勢のの変変化化等等にに応応じじてて必必

要要なな見見直直ししをを実実施施すするるととととももにに、、テテレレワワーーククのの推推進進ななどど平平時時ににおおいいててはは多多様様なな働働きき方方にに対対

応応ししつつつつ、、新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症ののよよううなな予予期期せせぬぬ事事態態ににおおいいててもも業業務務をを継継続続ででききるる

体体制制のの構構築築をを図図りりまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：テテレレワワーークク環環境境のの整整備備割割合合  

基基  準準  値値：：33..00%%（（令令和和22年年度度））  

目目  標標  値値：：3300..00%%（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  「「ＩＩＣＣＴＴ部部門門のの業業務務継継続続計計画画」」のの適適正正なな運運用用・・見見直直しし  

◆◆  災災害害時時職職員員参参集集シシスステテムムのの円円滑滑なな運運用用  

◆◆  デデジジタタルル技技術術をを活活用用ししたた災災害害対対策策本本部部のの運運営営  

◆◆  災災害害時時ににおおけけるるタタブブレレッットト端端末末等等のの活活用用  

◆◆  ククララウウドドババッッククアアッッププのの適適正正なな運運用用  

◆◆  ククララウウドド利利用用のの推推進進  

◆◆  災災害害現現場場ににおおけけるるタタブブレレッットト等等のの活活用用（（再再掲掲））  

◆◆  テテレレワワーークク・・オオンンラライインン会会議議・・ペペーーパパレレスス会会議議のの推推進進（（再再掲掲））  

◆◆  ビビジジネネススチチャャッットトのの導導入入検検討討（（再再掲掲））  

◆◆  （（一一財財））岐岐阜阜県県市市町町村村行行政政情情報報セセンンタターーととのの連連携携・・協協力力（（再再掲掲））  
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３３  デデジジタタルル利利活活用用環環境境のの構構築築  

  

誰誰ももががススママーートトシシテティィのの利利便便性性をを実実感感ででききるる環環境境づづくくりりにに向向けけ、、ススママーートトシシテティィ、、デデジジ

タタルル技技術術のの積積極極的的なな理理解解啓啓発発やや、、ママイイナナンンババーーカカーードドのの普普及及促促進進にに努努めめるるととととももにに、、行行政政

とと民民間間ににおおいいてて分分野野をを横横断断ししたた新新ササーービビススのの創創出出をを図図るるたためめ、、デデーータタのの相相互互利利用用やや横横展展開開

をを図図るるデデーータタ連連携携基基盤盤のの研研究究ななどどにに取取りり組組みみまますす。。  

  

⑴⑴  数数値値目目標標  

  

目目標標指指標標：：ママイイナナンンババーーカカーードドのの取取得得率率  

基基  準準  値値：：2255..00%%（（令令和和22年年度度））※※  全全国国平平均均  2288..33%%  

目目  標標  値値：：全全国国平平均均以以上上（（令令和和99年年度度）） 

  

⑵⑵  主主なな取取りり組組みみ  

  

◆◆  ママイイナナンンババーーカカーードドのの普普及及促促進進  

◆◆  ママイイナナンンババーーカカーードドのの利利活活用用推推進進  

◆◆  公公衆衆無無線線ＷＷｉｉ--ＦＦｉｉのの整整備備推推進進  

◆◆  民民間間公公衆衆無無線線ＷＷｉｉ--ＦＦｉｉのの整整備備促促進進  

◆◆  小小中中学学校校・・保保育育園園等等へへののデデジジタタルル機機器器のの整整備備  

◆◆  民民間間企企業業等等ののデデジジタタルル人人材材育育成成へへのの支支援援  

◆◆  市市民民ＩＩＣＣＴＴ活活用用研研修修ややＩＩＣＣＴＴ相相談談のの充充実実（（再再掲掲））  

◆◆  ススママーートトフフォォンン等等にに関関すするる初初心心者者向向けけデデジジタタルル関関連連講講座座のの充充実実（（再再掲掲））  

◆◆  ススママーートトシシテティィ関関連連セセミミナナーーややデデジジタタルル関関連連イイベベンントトのの開開催催（（再再掲掲））  

◆◆  情情報報工工房房交交流流ササロロンンののリリニニュューーアアルルのの検検討討（（再再掲掲））  

◆◆  ロローーカカルル55ＧＧ等等のの利利活活用用にに関関すするる研研究究（（再再掲掲））  

◆◆  官官民民デデーータタ連連携携基基盤盤のの研研究究（（再再掲掲））  
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第第４４節節  計計画画ののフフォォロローーアアッッププ  

  

本本計計画画のの進進捗捗状状況況をを確確認認すするるたためめ、、推推進進施施策策ににおおいいてて設設定定ししたた数数値値目目標標のの達達成成状状況況等等にに

つついいててフフォォロローーアアッッププをを実実施施しし、、進進捗捗状状況況がが十十分分ででなないい場場合合はは、、必必要要にに応応じじてて対対策策をを検検討討・・

実実施施ししまますす。。  

ままたた、、課課題題のの整整理理やや推推進進施施策策がが社社会会情情勢勢等等とと整整合合ししてていいるるここととをを継継続続的的にに確確認認しし、、革革新新

的的ななデデジジタタルル技技術術のの創創出出やや国国のの取取りり組組みみ等等のの大大ききなな変変更更がが生生じじたた場場合合はは、、必必要要にに応応じじてて見見

直直ししをを実実施施ししまますす。。  
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資資    料料  

１１  策策定定経経過過  

年年  月月  日日  内内    容容  

令令和和33年年  
44月月2222日日  

～～55月月1133日日  

市市民民向向けけ  

アアンンケケーートト調調査査  

対対象象：：市市内内在在住住のの満満1188歳歳以以上上のの男男女女  11,,550000人人  

回回答答：：661100人人（（ううちちイインンタターーネネッットト回回答答113355人人))  

  66月月2211日日  
市市議議会会  

総総務務環環境境委委員員会会  

大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画のの策策定定方方針針ににつついいてて

報報告告  

  66月月2233日日  

ススママーートトシシテティィ

推推進進本本部部  

第第11回回会会議議  

市市長長をを本本部部長長ととすするるススママーートトシシテティィ推推進進本本部部をを発発足足  

  
88月月33日日  

～～88月月2277日日  

企企業業向向けけ  

アアンンケケーートト調調査査  

＜＜対対    象象＞＞  

・・  大大垣垣商商工工会会議議所所役役員員企企業業（（110000社社））  

・・  大大垣垣市市商商工工会会役役員員企企業業（（3300社社））  

  88月月2277日日  

ススママーートトシシテティィ

推推進進本本部部幹幹事事会会  

第第11回回会会議議  

＜＜議議    事事＞＞  

大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画のの策策定定ににつついいてて  ほほ

かか  

  88月月2288日日  
関関係係団団体体  

ヒヒアアリリンンググ  

＜＜対対    象象＞＞  

・・  市市内内高高等等教教育育機機関関（（44団団体体））  

・・  情情報報科科学学芸芸術術大大学学院院大大学学（（ＩＩＡＡＭＭＡＡＳＳ））  

・・  大大垣垣ビビジジネネススササポポーートトセセンンタターー  

・・  （（公公財財））ソソフフトトピピアアジジャャパパンン  

  1111月月22日日  
関関係係団団体体  

意意見見交交換換  

＜＜対対    象象＞＞  

ＳＳＪＪ情情場場ククララブブ（（地地域域未未来来構構想想研研究究会会））  

＜＜内内    容容＞＞  

ススママーートトシシテティィののままちちづづくくりりににつついいてて  

  1111月月2222日日  

ススママーートトシシテティィ

推推進進本本部部  

第第22回回会会議議  

大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画（（素素案案））のの策策定定ににつつ

いいてて  

  1122月月1133日日  
市市議議会会  

総総務務環環境境委委員員会会  
大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画（（素素案案））のの報報告告  

令令和和44年年  
11月月44日日  

～～11月月3311日日  

パパブブリリッックク・・  

ココメメンントト  

大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画（（素素案案））にに対対すするる意意

見見募募集集  

（（意意見見提提出出））  ７７人人（（1100件件））  

  22月月2211日日  

ススママーートトシシテティィ

推推進進本本部部  

第第22回回会会議議  

大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画（（案案））ににつついいてて  

  33月月2222日日  
市市議議会会  

総総務務環環境境委委員員会会  
大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画（（案案））のの報報告告  

  33月月2233日日    大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画のの決決定定  
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２２  用用語語解解説説  

索索引引  用用    語語  説説    明明  

ＡＡ  ＡＡＩＩ  「「ＡＡｒｒｔｔｉｉｆｆｉｉｃｃｉｉａａｌｌ  ＩＩｎｎｔｔｅｅｌｌｌｌｉｉｇｇｅｅｎｎｃｃｅｅ」」のの略略でで、、人人工工知知

能能ののここととでですす。。  

ＤＤ  ＤＤＸＸ  「「ＤＤｉｉｇｇｉｉｔｔａａｌｌ  ＴＴｒｒａａｎｎｓｓｆｆｏｏｒｒｍｍａａｔｔｉｉｏｏｎｎ」」のの略略でで、、デデジジタタルル

技技術術のの浸浸透透がが人人々々のの生生活活ををああららゆゆるる面面ででよよりり良良いい方方向向にに変変化化ささせせるるこことと

でですす。。「「ＴＴｒｒａａｎｎｓｓｆｆｏｏｒｒｍｍａａｔｔｉｉｏｏｎｎ」」はは「「ＸＸ--ｆｆｏｏｒｒｍｍａａｔｔｉｉｏｏｎｎ」」

とと略略さされれるるたためめ、、そそのの頭頭文文字字をを取取っっててＤＤＸＸとと略略さされれまますす。。  

ＦＦ  ＦＦＡＡＱＱ  「「ＦＦｒｒｅｅｑｑｕｕｅｅｎｎｔｔｌｌｙｙ  ＡＡｓｓｋｋｅｅｄｄ  ＱＱｕｕｅｅｓｓｔｔｉｉｏｏｎｎｓｓ」」のの略略でで、、

よよくくああるる質質問問ととそそのの回回答答をを集集めめたたももののでですす。。  

ＧＧ  ＧＧＩＩＧＧＡＡススクク

ーールル構構想想  

「「ＧＧｌｌｏｏｂｂａａｌｌ  ａａｎｎｄｄ  ＩＩｎｎｎｎｏｏｖｖａａｔｔｉｉｏｏｎｎ  ＧＧａａｔｔｅｅｗｗａａｙｙ  ｆｆ

ｏｏｒｒ  ＡＡｌｌｌｌ」」のの略略でで、、多多様様なな子子どどももたたちちをを誰誰一一人人取取りり残残ささずず、、個個別別最最

適適化化さされれたた学学びびをを全全国国のの学学校校でで実実現現すするるたためめ、、児児童童生生徒徒一一人人一一台台のの端端末末

とと高高速速大大容容量量のの通通信信ネネッットトワワーークク環環境境のの整整備備をを進進めめるる文文部部科科学学省省のの取取りり

組組みみでですす。。  

  ＧＧＰＰＳＳ  「「ＧＧｌｌｏｏｂｂａａｌｌ  ＰＰｏｏｓｓｉｉｔｔｉｉｏｏｎｎｉｉｎｎｇｇ  ＳＳｙｙｓｓｔｔｅｅｍｍ」」のの略略でで、、人人

工工衛衛星星にによよりり、、利利用用者者のの地地球球上上のの位位置置をを把把握握すするるシシスステテムムののここととでですす。。  

ＩＩ  ＩＩＣＣＴＴ  「「ＩＩｎｎｆｆｏｏｍｍａａｔｔｉｉｏｏｎｎ  ＆＆  ＣＣｏｏｍｍｍｍｕｕｎｎｉｉｃｃａａｔｔｉｉｏｏｎｎ  ＴＴｅｅｃｃｈｈ

ｎｎｏｏｌｌｏｏｇｇｙｙ」」のの略略でで、、イインンタターーネネッットトややココンンピピュューータタにに関関連連すするる情情報報

技技術術にに情情報報やや知知識識のの共共有有・・伝伝達達とといいっったた通通信信もも含含めめたた技技術術ののここととでですす。。  

  ＩＩＤＤ  「「ＩＩｄｄｅｅｎｎｔｔｉｉｆｆｉｉｃｃａａｔｔｉｉｏｏｎｎ」」のの略略でで、、人人物物のの特特定定にに用用いいらられれるる識識

別別番番号号やや登登録録番番号号ななどどののここととでですす。。  

  ＩＩｏｏＴＴ  「「ＩＩｎｎｔｔｅｅｒｒｎｎｅｅｔｔ  ｏｏｆｆ  ＴＴｈｈｉｉｎｎｇｇｓｓ」」のの略略でで、、通通信信機機器器だだけけででなな

くく、、家家電電やや車車ななどど、、様様々々なな「「モモノノ」」ががイインンタターーネネッットトをを経経由由ししてて通通信信すす

るるここととでですす。。  

  ＩＩＴＴ  「「ＩＩｎｎｆｆｏｏｍｍａａｔｔｉｉｏｏｎｎ  ＴＴｅｅｃｃｈｈｎｎｏｏｌｌｏｏｇｇｙｙ」」のの略略でで、、イインンタターーネネ

ッットトややココンンピピュューータタにに関関連連すするる情情報報技技術術ののここととでですす。。  

ＬＬ  ＬＬＡＡＮＮ  「「ＬＬｏｏｃｃａａｌｌ  ＡＡｒｒｅｅａａ  ＮＮｅｅｔｔｗｗｏｏｒｒｋｋ」」のの略略でで、、一一定定のの限限定定さされれたた

範範囲囲内内でで接接続続ででききるるネネッットトワワーーククののここととでですす。。  

  ＬＬＧＧＷＷＡＡＮＮ  「「ＬＬｏｏｃｃａａｌｌ  ＧＧｏｏｖｖｅｅｒｒｍｍｅｅｎｎｔｔ  ＷＷｉｉｄｄｅｅ  ＡＡｒｒｅｅａａ  ＮＮｅｅｔｔｗｗｏｏ

ｒｒｋｋ」」のの略略でで、、地地方方公公共共団団体体間間ののココミミュュニニケケーーシショョンンのの円円滑滑化化とと情情報報のの

共共有有にによよるる情情報報のの高高度度利利用用をを図図るるたためめのの行行政政機機関関専専用用ののココンンピピュューータタネネ

ッットトワワーーククののここととでですす。。  
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索索引引  用用    語語  説説    明明  

ＭＭ  ＭＭａａａａｓｓ  「「ＭＭｏｏｂｂｉｉｌｌｉｉｔｔｙｙ  ａａｓｓ  ａａ  ＳＳｅｅｒｒｖｖｉｉｃｃｅｅ」」のの略略でで、、地地域域住住民民やや

旅旅行行者者のの移移動動ニニーーズズにに対対応応ししてて、、複複数数のの公公共共交交通通ややそそれれ以以外外のの移移動動ササーー

ビビススをを最最適適にに組組みみ合合わわせせてて検検索索・・予予約約・・決決済済等等をを一一括括でで行行ううササーービビススのの

ここととでですす。。  

ＯＯ  ＯＯＣＣＲＲ  「「ＯＯｐｐｔｔｉｉｃｃａａｌｌ  ＣＣｈｈａａｒｒａａｃｃｔｔｅｅｒｒ  ＲＲｅｅｃｃｏｏｇｇｎｎｉｉｔｔｉｉｏｏｎｎ」」のの

略略でで、、画画像像デデーータタののテテキキスストト部部分分をを認認識識しし、、文文字字デデーータタにに変変換換すするる光光学学

文文字字認認識識機機能能ののここととでですす。。  

ＱＱ  ＱＱＲＲココーードド  「「ＱＱｕｕｉｉｃｃｋｋ  ＲＲｅｅｓｓｐｐｏｏｎｎｓｓｅｅ」」のの略略でで、、様様々々なな情情報報をを機機械械でで高高速速読読

みみ取取りりがが可可能能ににななるるよようう図図形形化化ししたたももののでですす。。  

ＲＲ  ＲＲＰＰＡＡ  「「ＲＲｏｏｂｂｏｏｔｔｉｉｃｃ  ＰＰｒｒｏｏｃｃｅｅｓｓｓｓ  ＡＡｕｕｔｔｏｏｍｍａａｔｔｉｉｏｏｎｎ」」のの略略でで、、

ロロボボッットト（（ソソフフトトウウェェアア））をを使使っってて、、低低付付加加価価値値ででああるるがが必必須須のの作作業業（（ルル

ーーチチンンワワーークク））をを自自動動化化すするるここととでですす。。  

ＳＳ  ＳＳＮＮＳＳ  「「ＳＳｏｏｃｃｉｉａａｌｌ  ＮＮｅｅｔｔｗｗｏｏｒｒｋｋｉｉｎｎｇｇ  ＳＳｅｅｒｒｖｖｉｉｃｃｅｅ」」のの略略でで、、イイ

ンンタターーネネッットト上上でで社社会会的的ネネッットトワワーーククをを構構築築ででききるるササーービビススののここととでで

すす。。代代表表的的ななももののにに、、ＴＴｗｗｉｉｔｔｔｔｅｅｒｒややＦＦａａｃｃｅｅｂｂｏｏｏｏｋｋ等等ががあありりまますす。。  

ＶＶ  ＶＶＲＲ  「「ＶＶｉｉｒｒｔｔｕｕａａｌｌ  ＲＲｅｅａａｌｌｉｉｔｔｙｙ」」のの略略でで、、表表面面的的ににはは現現実実ででははなないい

がが、、機機能能ととししててのの本本質質はは同同じじででああるるよよううなな環環境境をを、、人人工工的的にに作作らられれたた仮仮

想想空空間間ななどどをを通通ししてて体体感感ででききるる技技術術ののここととでですす。。  

  ＶＶＴＴｕｕｂｂｅｅｒｒ  「「ＶＶｅｅｒｒｔｔｉｉａａｌｌ  ＹＹｏｏｕｕＴＴｕｕｂｂｅｅｒｒ」」のの略略語語でで、、22次次元元ももししくくはは33次次元元

ののキキャャララククタターーととししててＹＹｏｏｕｕＴＴｕｕｂｂｅｅでで活活動動すするる人人ののここととでですす。。  

ＷＷ  ＷＷｉｉ－－ＦＦｉｉ  パパソソココンンややススママーートトフフォォンンななどどののネネッットトワワーークク接接続続にに対対応応ししたた機機器器をを、、

無無線線ででＬＬＡＡＮＮにに接接続続すするる技技術術ののここととでですす。。  

55  55ＧＧ  「「55ｔｔｈｈ  ＧＧｅｅｎｎｅｅｒｒａａｔｔｉｉｏｏｎｎ」」のの略略でで、、携携帯帯電電話話ななどどにに用用いいらられれるる通通

信信規規格格でであありり、、高高速速・・大大容容量量通通信信、、多多数数端端末末接接続続ななどどをを実実現現すするる55世世代代目目

のの通通信信規規格格ここととでですす。。  

ああ  アアププリリ（（アアププリリ

ケケーーシショョンン））  

表表計計算算やや画画像像編編集集ななどど、、作作業業目目的的にに応応じじてて使使用用すするるソソフフトトウウェェアアののこことと

でですす。。  

  アアククセセシシビビリリ

テティィ  

年年齢齢やや性性別別ををははじじめめ、、様様々々なな特特性性ををももつつ人人々々がが、、容容易易にに情情報報ややササーービビスス

へへアアククセセススしし利利用用ででききるるここととでですす。。  

いい  イイノノベベーーシショョ

ンン  

新新技技術術のの発発明明やや新新規規ののアアイイデデアア等等かからら新新ししいい価価値値をを創創造造しし、、社社会会的的変変化化

ををももたたららすす自自発発的的なな人人・・組組織織・・社社会会ででのの幅幅広広いい変変革革ののここととでですす。。  

おお  オオンンデデママンンドド

交交通通  

利利用用者者のの予予約約にに応応じじてて運運行行すするる乗乗りり合合いい型型のの交交通通ササーービビススななどど、、地地域域やや

利利用用者者のの特特性性にに応応じじたた形形態態でで提提供供さされれるる交交通通ササーービビススののここととでですす。。  
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索引 用  語 説  明 

か 官民連携プラ

ットフォーム 

特定のプロジェクトに協働・連携して取り組む自治体と民間企業で構成

する基盤となる団体のことです。 

き 基幹系情報シ

ステム 

住民基本台帳や固定資産税等の自治体の基幹となるサービスを管理・運

用するためのシステムのことです。 

く クラウド データやインターネット技術等を、自分のパソコン等の端末ではなく、

ネットワーク上で利用できるサービスのことです。 

こ コンピュータ 計算や画像処理、事務管理、自動制御等の広範囲の用途に使用される、

データの保存・検索・加工などを高速で行う装置のことです。 

 コンビニ交付

サービス 

マイナンバーカードを利用して、住民票の写しや印鑑登録証明書等をコ

ンビニエンスストアで取得できるサービスのことです。 

さ サイバー空間 コンピュータやネットワークによって構築されたデータ領域を、多数の

利用者が自由に情報をやり取りできる仮想的な空間のことです。 

 サーバ 利用者の要求に対し、それに対応したデータを提供するコンピュータや

プログラムのことです。 

し シェアリング モノ・サービス等を、多くの人と共有して利用する仕組みのことです。 

せ セキュリティ

インシデント 

コンピュータへのウイルス感染や不正アクセス、機密情報等の情報流出

など、セキュリティ上の脅威となる事象のことです。 

 ゼロカーボン 様々な活動において二酸化炭素の排出を実質セロにすることです。 

 センシング センサ（感知器）を利用して、温度や水位等の様々な情報を計測し数値

化する技術のことです。 

た タブレット 液晶ディスプレイを指等でなぞって操作できる、板状のコンピュータの

ことです。 

ち チャットボッ

ト 

人工知能を活用した「自動会話プログラム」により、インターネット上

で情報の双方向でのやり取りを行うことです。 

て デ ィジタル・デ

バイド 

情報通信技術を利用できる人とできない人の間に生じる情報格差のこと

です。 

 デジタルサイ

ネージ 

ディスプレイ等の映像表示装置を用いて、様々な情報を発信するシステ

ムのことです。 

 デジタルマッ

プ 

スマートフォン等で様々な情報が扱えるようにデータ化された地図のこ

とです。 

 データヘルス 健康診断の結果や血圧等の日々の身体データ等をデータ化し、ビッグデ

ータとして健康増進や病気の予防に役立てる取り組みのことです。 

 テレワーク 自宅をはじめ職場以外の場所で、職場と同じように働くことです。 
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索索引引  用用    語語  説説    明明  

とと  ドドロローーンン  遠遠隔隔操操作作やや自自動動制制御御にによよっってて飛飛行行ででききるる無無人人航航空空機機ののここととでですす。。  

はは  パパソソココンン  パパーーソソナナルルココンンピピュューータタのの略略でで、、個個人人用用のの小小型型ココンンピピュューータタののここととでですす。。  

  ババススロロケケーーシシ

ョョンンシシスステテムム  

ＧＧＰＰＳＳ等等にによよりりババススのの位位置置情情報報をを収収集集しし、、ババスス停停のの表表示示板板ややススママーートトフフ

ォォンン等等をを通通ししててババススのの運運行行状状況況のの情情報報をを提提供供すするるシシスステテムムののここととでですす。。  

  ビビジジネネススチチャャ

ッットト  

ビビジジネネススににおおけけるる情情報報のの双双方方向向ままたたはは複複数数人人間間ででののややりり取取りりをを可可能能ににすす

るるココミミュュニニケケーーシショョンンツツーールルののここととでですす。。  

ひひ  ビビッッググデデーータタ  デデーータタ量量がが膨膨大大かかつつ複複雑雑でで、、一一般般的的ななデデーータタ管管理理・・処処理理ソソフフトトウウェェアアでで

はは扱扱いいがが困困難難ななデデーータタ群群ののここととでですす。。  

ふふ  フフィィジジカカルル空空

間間  

ササイイババーー空空間間とと対対義義すするる現現実実のの空空間間ののここととでで、、工工場場ででのの製製品品のの生生産産をを例例

ににすするるとと、、情情報報ののややりり取取りりははササイイババーー空空間間でで行行わわれれ、、そそのの情情報報をを基基ににしし

たた製製品品のの生生産産ははフフィィジジカカルル空空間間でで行行わわれれまますす。。  

  ププロロググララミミンン

ググ  

人人間間のの意意図図ししたた処処理理をを実実施施すするるよようう、、ココンンピピュューータタにに指指示示をを与与ええるるたためめ

ののププロロググララムムをを作作成成すするるここととでですす。。  

ほほ  ポポーータタルルササイイ

トト  

イインンタターーネネッットトをを利利用用ししてて目目的的ととすするる情情報報にに到到達達すするるたためめのの入入口口ととななるる

ウウェェブブササイイトトののここととでですす。。  

ろろ  ロロボボッットト  セセンンササーー、、知知能能・・制制御御系系、、駆駆動動系系のの33つつのの要要素素技技術術をを有有すするる、、知知能能化化ししたた

機機械械シシスステテムムののここととでですす。。  

  ロローーカカルル55ＧＧ  通通信信事事業業者者がが全全国国展展開開すするる55ＧＧネネッットトワワーーククででははななくく、、地地域域のの企企業業やや自自治治

体体等等がが、、自自ららのの建建物物やや敷敷地地内内ででススポポッットト的的にに構構築築すするる専専用用のの情情報報通通信信基基

盤盤ののここととでですす。。  
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３３  大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進本本部部設設置置要要綱綱  

（（趣趣旨旨））  

第第11条条    デデジジタタルル技技術術等等をを活活用用ししたた施施策策をを展展開開しし、、市市民民生生活活のの利利便便性性向向上上をを図図るるととととももにに、、

行行政政ササーービビススのの効効率率化化・・高高度度化化をを図図りり、、市市民民がが快快適適にに暮暮ららせせるる持持続続可可能能ななままちち「「ススママーー

トトシシテティィ」」をを実実現現すするるたためめ、、大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進本本部部((以以下下「「本本部部」」とといいうう。。))をを

設設置置すするるここととににつついいてて、、必必要要なな事事項項をを定定めめるる。。  

（（所所掌掌事事務務））  

第第22条条    本本部部のの所所掌掌事事務務はは、、次次にに掲掲げげるるももののととすするる。。  

⑴⑴  大大垣垣市市ススママーートトシシテティィ推推進進計計画画のの策策定定、、推推進進及及びび進進捗捗管管理理にに関関すするるこことと。。  

⑵⑵  ススママーートトシシテティィのの推推進進にに関関すするるこことと。。  

⑶⑶  そそのの他他前前22号号にに付付随随すするる事事項項にに関関すするるこことと。。  

（（組組織織））  

第第33条条    本本部部はは、、本本部部長長、、副副本本部部長長及及びび本本部部員員ををももっってて組組織織すするる。。  

22    本本部部長長はは市市長長をを、、副副本本部部長長はは副副市市長長ををももっってて充充ててるる。。  

33    本本部部員員はは、、別別表表第第11にに掲掲げげるる職職ににああるる者者ををももっってて充充ててるる。。  

（（職職務務））  

第第44条条    本本部部長長はは、、本本部部をを総総括括しし、、本本部部をを代代表表すするる。。  

22    副副本本部部長長はは、、本本部部長長をを補補佐佐しし、、本本部部長長にに事事故故ががああるるとときき又又はは本本部部長長がが欠欠けけたたととききはは、、

そそのの職職務務をを代代理理すするる。。  

33    本本部部員員はは、、本本部部長長のの命命をを受受けけ、、本本部部のの所所掌掌事事務務をを推推進進すするる。。  

（（本本部部員員会会議議））  

第第55条条    本本部部のの会会議議はは、、本本部部長長がが必必要要にに応応じじてて召召集集すするる。。  

22    本本部部長長はは、、必必要要にに応応じじ、、本本部部員員以以外外のの者者にに会会議議へへのの出出席席をを求求めめるるここととががででききるる。。  

（（幹幹事事会会））  

第第66条条    本本部部にに幹幹事事会会をを置置きき、、幹幹事事長長、、副副幹幹事事長長及及びび幹幹事事ををももっってて組組織織すするる。。  

22    幹幹事事会会はは、、本本部部のの指指示示事事項項のの調調査査及及びび検検討討並並びびにに本本部部をを補補助助すするるたためめにに必必要要なな事事務務をを

行行うう。。  

33    幹幹事事長長、、副副幹幹事事長長及及びび幹幹事事はは、、別別表表第第22にに掲掲げげるる職職ににああるる者者ををももっってて充充ててるる。。  

44    幹幹事事会会はは、、幹幹事事長長がが必必要要にに応応じじてて召召集集すするる。。  

55    幹幹事事長長はは、、必必要要にに応応じじ、、幹幹事事以以外外のの者者にに会会議議へへのの出出席席をを求求めめるるここととががででききるる。。  

66    幹幹事事長長はは、、必必要要にに応応じじ、、各各政政策策分分野野ににおおけけるるススママーートトシシテティィのの推推進進にに関関すするる作作業業等等をを

行行ううワワーーキキンンググググルルーーププをを設設置置すするるここととががででききるる。。  

（（庶庶務務））  

第第77条条    本本部部のの庶庶務務はは、、情情報報企企画画課課ににおおいいてて行行うう。。  
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（（そそのの他他））  

第第88条条    ここのの要要綱綱にに定定めめるるももののののほほかか、、本本部部のの運運営営にに関関ししてて必必要要なな事事項項はは、、本本部部長長がが別別にに

定定めめるる。。  

  

附附  則則  

ここのの要要綱綱はは、、令令和和33年年66月月2233日日かからら施施行行すするる。。  

  

別別表表第第11（（第第33条条関関係係））  

区区分分  役役職職名名  

本本部部長長  市市長長  

副副本本部部長長  副副市市長長  

本本部部員員  教教育育長長、、技技監監、、企企画画部部長長、、総総務務部部長長、、市市民民活活動動部部長長、、上上石石津津地地域域事事務務所所長長、、

墨墨俣俣地地域域事事務務所所長長、、生生活活環環境境部部長長、、健健康康福福祉祉部部長長、、ここどどもも未未来来部部長長、、経経済済

部部長長、、建建設設部部長長、、水水道道部部長長、、都都市市計計画画部部長長、、議議会会事事務務局局長長、、教教育育委委員員会会事事

務務局局長長、、市市民民病病院院事事務務局局長長、、消消防防長長  

  

別別表表第第22（（第第66条条関関係係））  

区区分分  役役職職名名  

幹幹事事長長  情情報報企企画画課課デデジジタタルル推推進進対対策策官官  

副副幹幹事事長長  情情報報企企画画課課長長  

幹幹事事  地地域域創創生生戦戦略略課課長長、、行行政政管管理理課課長長、、ままちちづづくくりり推推進進課課長長、、上上石石津津地地域域事事務務

所所地地域域政政策策課課長長、、墨墨俣俣地地域域事事務務所所地地域域政政策策課課長長、、環環境境衛衛生生課課長長、、社社会会福福祉祉

課課長長、、子子育育てて支支援援課課長長、、商商工工観観光光課課長長、、管管理理課課長長、、企企画画経経営営課課長長、、都都市市計計

画画課課長長、、会会計計課課長長、、議議事事調調査査課課長長、、監監査査委委員員事事務務局局長長、、教教育育委委員員会会事事務務局局

庶庶務務課課長長、、市市民民病病院院事事務務局局庶庶務務課課長長、、大大垣垣消消防防組組合合総総務務課課長長  
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