第2号様式

　　年　　月　　日　

事　業　計　画　書

大垣市情報工房の管理運営に係る事業計画を次のとおり提案します。

	大垣市（情報工房）

	法人・団体名
	

	代 表 者 名
	
	設立年月日
	年　　月　　日

	所　在　地
	

	電　　　話
	
	F A X
	

	E-mail
	



	現在管理運営している
類似施設
	所在地
	主な業務内容
	管理運営期間

	
	
	
	自　　年　月　日
至　　年　月　日

	
	
	
	自　　年　月　日
至　　年　月　日

	
	
	
	自　　年　月　日
至　　年　月　日





内　　　容
	１　平等な利用の確保
【管理運営方針について】




【施設の設置目的を果たす管理運営に関する方策、考え方】
⑴　基本コンセプト、事業実施計画（自主事業を含めた計画事業）、集客目標数の設定、など施設の設置目的を達成するための方策




⑵　平等利用の確保のための方策




【地域や他施設、ボランティア等との連携に関する方策、考え方】




２　事業内容
【利用者の満足度の把握に関する方策、考え方】




【サービス向上に向けた取り組みに関する方策、考え方】
⑴　現施設の機能を活用したサービスの方策




⑵　新たなサービス展開の方策





【利用促進に向けた取り組みに関する方策、考え方】




【施設の効用を最大限に発揮するための取り組みに関する方策、考え方】




【快適な施設環境の提供への取り組みに関する方策、考え方】
⑴　施設環境の方策




⑵　トラブル未然防止策及び対処方法の方策




【コスト削減（事業費、人件費等）への取り組みに関する方策、考え方】




３　業務実施能力
【職員体制に関する方策、考え方】
⑴　職員体制の考え方




⑵　当該施設の従事者又は従事予定者の労働保険（労災保険、雇用保険）の加入状況




⑶　障がい者の雇用等の福祉政策に関する取り組み状況
	従業員の総数：●●人　
障がい者雇用の有無（いずれかに○）　●●人雇用　・　雇用していない



【職員研修に関する方策、考え方】




【危機管理・安全管理に関する方策、考え方】
⑴　危機管理の方策




⑵　安全管理の方策




【公益活動に関する方策、考え方】
⑴　本市における関係機関、団体等との連携状況




　⑵　公益的な活動の実績




４　目標指標（目標値）

【目標指標①】
目標指標名：デジタル活用研修・こどもデジタル学級受講者満足度
	
	R8年度
	R9年度
	R10年度
	R11年度
	R12年度

	最低基準値
	3.8
	3.8
	3.8
	3.8
	3.8

	目標値
	
	
	
	
	


※　5段階評価（5満足・4やや満足・3普通・2やや不満・1不満）の平均値

【目標指標②】
目標指標名：デジタルひろば利用者満足度
	
	R8年度
	R9年度
	R10年度
	R11年度
	R12年度

	最低基準値
	4.5
	4.5
	4.5
	4.5
	[bookmark: _GoBack]4.5

	目標値
	
	
	
	
	


※　5段階評価（5満足・4やや満足・3普通・2やや不満・1不満）の平均値
５　その他
【環境配慮への取り組みに関する方策、考え方】



	ISO関係の認証の取得状況（いずれかに○）
●●年に取得（　　　　　　　　　）　・　取得していない
※取得している場合、登録書の写を添付すること



【個人情報、情報公開に関する方策、考え方】




【社会的責任に関する方策、考え方】





	※その他（特記すべき事項があれば記入してください。）















	【提案価格】

￥　　　　　　　　　　円（消費税込）

※指定期間の合計額を記入すること。
※第3号様式「収支予算書」に記載する指定管理料と同額となること。


＊　記入欄が足りないときは別紙可。


事業実施計画書（　　　年度）【指定管理事業用】

	事業名
	目的・内容等
	実施時期・回数

	





	
	

	





	
	

	





	
	

	





	
	


※１　事業実施計画書は年度ごとに作成してください。
２　指定管理事業とは、市が予め仕様書で示し、指定管理者が指定管理施設において指定管理料により実施する各種講座、講演会等をいいます。




事業実施計画書（　　　年度）　【自主事業用】

	事業名
	目的・内容等
	実施時期・回数

	





	
	

	





	
	

	





	
	

	





	
	


※１　事業実施計画書は年度ごとに作成してください。
２　自主事業とは、指定管理者が指定管理施設において自己の経費により実施する各種講座、講演会等をいいます。


